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1. Definicao do objeto

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

08220.004929
/2023-20

1.1. Contratagdo de empresa especializada para prestacdo de servicos de manutencdo predial preventiva, preditiva e
corretiva, continuados, com dedicacao exclusiva de mao de obra e disponibilidade de servicos emergenciais e sob
demanda, para a realizacao de servicos diversos de manutencdo nos sistemas, equipamentos e instalacées prediais das
Unidades da Policia Federal no Estado do AC - SR/PF/AC e suas delegacias, compreendendo o fornecimento de postos de
servicos, materiais, insumos e pecas de reposicdo, com a utilizacio de ferramentas e equipamentos necessarios e
adequados a execucdo dos servicos, conforme condicées, quantidades e exigéncias estabelecidas neste Termo de

Referéncia e seus anexos.

GRUPO ITEM ESPECIFICAQAO VALOR UNITARIO VALOR TOTAL
MENSAL C/BDI ANUAL C/BDI
1 Equipe Fixa (servicos continuos com R$ 55.351,46 R$ 664.217,52
dedicagdo exclusiva)
2 Servicos sob demanda R$ 6.819,76 R$ 81.837,12
Servigos especializados
3 R$ 4.404,67 R$ 52.856,04
01 Supervisdo técnica
4 R$ 6.168,26 R$ 74.019,12
Didrias
5 R$ 4.718,50 R$ 56.622,00
6 Pecas e materiais R$ 25.241,76 R$ 302.901,12

TOTAL

R$ 102.704,41

R$ 1.232.452,92

1.2. O objeto da licitacao tem a natureza de servico comum de manutencado predial.
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1.3. Os quantitativos e respectivos cédigos dos itens sdao os descriminados no anexo do Termo de Referéncia.
1.4. A presente contratacdo adotara o regime de execucdo a Empreitada por preco unitario.

1.5. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 5 (cinco) anos, prorrogdvel por até 10 (dez) anos, na forma do artigo 105 da Lei
n°® 14.133, de 2021.

1.6. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que é servigco basico de manutengao predial para as edifica¢ées
do Estado do Acre, sendo a vigéncia anual mais vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.7. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a vigéncia da contratacdo.

2. Fundamentacao da contratacao

2. FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGAO

IT) ID PCA no PNCP: 00394494000136-0-000022/2024;

IT) Data de publicagdo no PNCP: 20/05/2023;

I1T) Id do item no PCA: 07;

IV) Classe/Grupo: 545 - TIPOS ESPECIAIS DE SERVICOS DE CONSTRUCAO;
V) Identificador da Futura Contrata¢do: 200380-90007/2023.

2.1. A Fundamentagdo da Contratagdo e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada em tdpico especifico dos Estudos
Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2. O servico objeto deste Termo de Referéncia é de natureza continua e imprescindivel, dada a necessidade de
manutencdo dos imoveis pertencentes a Superintendéncia Regional de Policia Federal em Rio Branco/Acre, bem como a
Base FICCO, a Base GISE, a Delegacia de Policia Federal em Cruzeiro do Sul/Acre, a Delegacia de Policia Federal em
Epitaciolandia/Acre, do Posto Avancado em Assis Brasil/Acre e demais areas de interesse ou responsabilidade da SR/PF
/AC, como as salas encontradas no aeroporto de Cruzeiro do Sul e de Rio Branco, que desta forma atende ao preceito da
manutencdo do Patriménio Publico, das condicdes basicas e de seguranca na realizacdo das atividades desenvolvidas por
esta regional, evitando paralisacao do servico, objetivando propiciar um ambiente agradavel a todos os servidores e
visitantes da CONTRATANTE.

2.3. A contratacao dos servicos nas especificacoes constantes deste instrumento tem consonancia com o planejamento
estratégico desta Superintendéncia Regional, uma vez que consta em sua programacao orcamentaria e financeira anual.

2.4. A descontinuidade da execucdo desses servicos pode prejudicar a regularidade e continuidade na prestacao dos
servicos das areas de apoio e operacdo da Superintendéncia pela falta de conservacio, além de causar riscos a seguranca
dos servidores e dos visitantes.

2.5. A manutenc¢do predial é uma necessidade continuada, sendo recomendada sua execuc¢do indireta, por ser mais
conveniente e econdmica.

2.6. A execucao do servico em tela atendera as disposicdes contidas na Lei n° 9.632, de 7 de maio de 1998, publicada no
DOU de 08/05/98, que trata da extincdao de Cargos da Administracao Publica Federal, onde prevé que a contrataciao das
atividades correspondentes sera mediante a execucdo indireta. O Decreto n° 9.507 de 21 de setembro de 2018 e a
Instrucdao Normativa SLTI/MPOG n° 5, de 26/05/2017, atualizada que disciplina a contratacdo e a execucdo indireta dos
servicos terceirizados, cuja categoria profissional ndo mais ingressara na Administracao Publica Federal, visto que nao
havera concurso piiblico para o provimento destes cargos.

2.7. Para as manutencoes preventivas e corretivas, quando houver necessidade de substituicdao ou reparo de componentes,
a empresa a ser CONTRATADA devera enviar ao Fiscal do Contrato, previamente, relatério detalhado da situacao e do
servico.

2.8. Manutencdo adequada reverte-se em economicidade e eficiéncia operacional, garantindo nio s6 o perfeito
funcionamento das instala¢ées, como também durabilidade e conservacao do patriménio.
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2.9. Nos termos da Instru¢dao Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010 a CONTRATADA devera atender os critérios
de sustentabilidade, a fim de minimizar os impactos ambientais inerentes aos servicos realizados, tomando as
providéncias descritas neste Termo de Referéncia e seus anexos.

2.10. Pode-se pormenorizar em topico especifico 03 (trés) aspectos: Funcional, Técnico e Normativo:

2.10.1. Aspecto Funcional - Necessidade de adequado funcionamento dos sistemas da Policia Federal, como um
meio para que o 6rgao atinja os seus fins:

2.10.1.1. O Estado Democratico deve assegurar ao cidadao (brasileiro ou estrangeiro) residente no pais, o
respeito a sua integridade fisica e patrimonial. Para cumprir essa funcdo, o Estado-Administracido tem a
sua disposicdo os 6rgaos policiais, que também podem ser denominados Forcas de Seguranca. Os agentes
policiais atuam na preservacdo da ordem publica em seus diversos aspectos, garantindo aos administrados
os direitos assegurados pela Constituicao Federal.

2.10.1.2. Conforme o art. 144, §1°, inciso IV, da Constituicio Federal de 1988, a Policia Federal destina-se
a exercer, com exclusividade, as funcdes de policia judiciaria da Unido, o que implica no aumento de
responsabilidades e de atribuicdes do 6rgdo no exercicio de suas fungoes.

2.10.1.3. A missdo da Policia Federal é garantir ao cidadao o exercicio dos direitos e garantias
fundamentais previstos na Constituicao Federal e nos instrumentos internacionais subscritos pelo Brasil
(art. 5° § 2° da CF/88). Essa atividade exige preparo dos integrantes das Corporacodes Policiais e
capacidade operacional para pronto atendimento.

2.10.1.4. A contratacdo trata da manutencao predial para as instalacoes das Unidades da Policia Federal
no Acre, incluindo as instalagées civis, instalacoes elétricas e os sistemas de climatizacao e automacao.
Como citado anteriormente, a Policia Federal tem que estar pronta para assegurar o exercicio dos direitos
e garantias fundamentais ao cidaddo. Neste contexto, a interrupcdo de qualquer um dos sistemas objetos
do contrato acarreta perda operacional desta corporacao.

2.10.1.5. Ainda nesse sentido, a ndo execucdo da correta manutencao dos sistemas supracitados, objeto da
presente licitagdo, traz prejuizo ao andamento dos trabalhos do Orgido, bem como os inevitaveis
transtornos que eventuais interrupcées no funcionamento normal do 6rgdoe indubitavelmente causariam a
terceiros interessados — vale dizer, a populacdo que se utiliza dos servicos, como, por exemplo, fiscalizacao
das fronteiras, a expedicao de passaporte, processos relativos a estrangeiros; registro, porte e devolucao
de armas de fogo; seguranca privada; produtos quimicos; oitivas; dentre outros.

2.10.2. Aspecto Técnico — Necessidade para atender a manutencdo e conservacio da edificacio e dos sistemas que
apresentam elevada complexidade, requerendo, para a adequada realizacdo do servico de manutencao predial, o
emprego de conhecimentos técnicos especializados em manutencao predial.

2.10.2.1. A Policia Federal detém sistemas civis, elétricos, mecanicos e de automac¢do que utilizam
equipamentos com certa complexidade e que, por isso, exigem conhecimentos técnicos especializados em
manutencdo de equipamentos e automacao, de forma a garantir seu perfeito funcionamento. Os sistemas
devem ser inspecionados periodicamente para garantir seguranca e conforto aos usuarios, mantendo um
adequado padrdo operacional. A falta de manuten¢do preventiva e preditiva, principalmente nas
instalacdes mais antigas, pode levar ao colapso de sistemas vitais ao desempenho das atividades
desenvolvidas pelo Orgao.

2.10.2.2. Além da necessidade de constante manutencdo preventiva, tais instalacées e sistemas necessitam,
com frequéncia, de manutencdo corretiva para sanar defeitos impossiveis de serem previstos ou evitados.
Ademais, a constante ampliacdo das atividades da Policia Federal impoe a necessidade de adequacao,
recuperacdo e ampliacdo nas instalacdes e sistemas em apreco, de forma a atender a demanda dos
ambientes de trabalho, como, por exemplo, a instalacdo de novos aparelhos de ar condicionado, novos
pontos de energia elétrica, alteracdes de leiautes e divisérias, manutencdo dos sistemas hidraulicos da
edificacao e outros de natureza similar nao citados.

2.10.2.3. Considerando que a Policia Federal nido dispée em seu quadro funcional de pessoal especifico
para execucao rotineira dos servicos descritos e também que tais atividades ndo constituem objeto da
instituicdo, justifica-se a contratacdo da prestacao do servico visando a execucdo das atividades de
manutencao — preventiva, corretiva e preditiva de forma ininterrupta e continuada, com disponibilidade
de servicos de plantdo, emergenciais e eventuais, prezando pela economicidade dos investimentos, a
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seguranca e conforto dos usuarios, das instalacées, dos sistemas e dos equipamentos, consoante o Decreto
n° 9.507 de 21 de setembro de 2018 e Instru¢ao Normativa n.° 05/2017-MPOG.

2.10.3. Aspecto Normativo — Necessidade da contratacdo para atender as normas técnicas brasileiras, normas de
seguranca do trabalho e demais leis e decretos técnicos e administrativos pertinentes.

2.10.3.1. Tendo em vista o programa de etiquetagem energética de edificios piblicos, PBE edifica, e a
INSTRUCAO NORMATIVA N° 2, DE 4 DE JUNHO DE 2014 da SECRETARIA DE LOGISTICA E
TECNOLOGIA DA INFORMAGAO que dispée sobre as regras para a aquisicdo ou locacdo de maquinas
e aparelhos consumidores de energia pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e
fundacional, e uso da Etiqueta Nacional de Conservacio de Energia (ENCE) nos projetos e respectivas
edificacoes publicas federais novas ou que recebam retrofit, o contrato de manutenc¢ao pretendido visa
também a eficientizacdo energética no usos dos sistemas de climatizacdo e automacdo, que corresponde a
elevada parcela de todo o consumo das unidades.

2.10.3.2. O disposto na secdo VIII - Responsabilidade Técnica - da resolucdao RE n° 9, de 16 de janeiro de
2003: a) providenciar a avaliacdo bioldgica, quimica e fisica das condi¢des do ar interior dos ambientes
climatizados; b) promover a correcdo das condicoes encontradas, quando necessaria, para que estas
atendam ao estabelecido no Art. 4° desta Resolucdo; c¢) manter disponivel o registro das avaliacGes e
correcdes realizadas; e d) divulgar aos ocupantes dos ambientes climatizados os procedimentos e
resultados das atividades de avaliacdo, correcao e manutencao realizadas.

2.10.3.3. Atendendo também ao disposto na Resolucdo - RE n° 9, de 16 de janeiro de 2003 —~ANVISA que
determina a publicacdo de Orientacao Técnica elaborada por Grupo Técnico Assessor, sobre Padroes
Referenciais de Qualidade do Ar Interior, em ambientes climatizadoes artificialmente de uso ptblico e
coletivo e também a PORTARIA N° 3.523, DE 28 DE AGOSTO DE 1998 que aprova Regulamento
Técnico contendo medidas basicas referentes aos procedimentos de verificacao visual do estado de
limpeza, remocao de sujidades por métodos fisicos e manutencdo do estado de integridade e eficiéncia de
todos os componentes dos sistemas de climatizacdo, para garantir a Qualidade do Ar de Interiores e
prevencado de riscos a satide dos ocupantes de ambientes climatizados.

2.10.3.4. Qualidade do ar interno impacta diretamente no absenteismo e no aumento da produtividade,
dois fatores intrinsecos as pessoas que ocupam os edificios. Cada vez mais o tratamento da qualidade do
ar de interiores traz o bem-estar dos habitantes dos edificios ao centro do debate, amparados pelos
estudos atuais que demonstram o impacto disto nos custos, diminuindo as despesas das unidades e
trazendo melhor qualidade de vida aos usuarios, implicando também em melhor performance nas
atividades desempenhadas pela Policia Federal.

2.11. O objetivo da contratacao é:

2.11.1. A Manutencdo de edificacoes que, segundo a NBR 5674:1999, visa preservar e/ou recuperar as condi¢oes
ambientais adequadas ao uso previsto para as edificacdes, incluindo todos os servicos realizados para prevenir ou
corrigir a perda de desempenho decorrente da deterioracdo dos seus componentes ou de atualizacbées nas
necessidades dos seus usuarios.

2.11.2. A garantia da correta operacdo, supervisio e manutencdo predial (preventiva, corretiva e preditiva),
segundo as normas vigentes e boas praticas do mercado, das instalacdes prediais das unidade da Policia Federal
através do Assessoramento Técnico, primariamente pela Equipe de Supervisdo Técnica da Equipe Fixa e
eventualmente pelos profissionais da Equipe Eventual.

2.11.3. Eficientizacdo Energética - Coordenacdo de atividades de apoio integradas as rotinas de manutencao
através de medidas técnicas e administrativas especificas voltadas a reducdo do consumo energético (agua e
energia) dos sistemas e instalacdes, integrados com a manutencdo preventiva/corretiva, cuja implementacdo
acarretara reducdo do consumo de agua e eletricidade com base no Decreto 7746/12.

2.11.4. Disponibilizacdo de forma historica, evolucio més a més e anual, dos dades de manutencao, eficiéncia
energética e indicadores chaves de desempenho dos sistemas e da edificacdio como um todo, incluindo novas
instalacées, através dos relatérios mensais de manutencao, relatéorios complementares de atividades, pareceres,
laudos técnicos, avalia¢des, estudos de viabilidade técnica e econdomica e quaisquer outros documentos que se
fizerem necessarios ao cumprimento do objeto.

2.11.5. Manutencdo dos equipamentos de nobreak e geradores pelo fabricante/representante autorizado ou
Empresa especializada.
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2.11.6. Manutencao do sistema de automacao, CFTV, Central de Alarme e Incéndio e Central Telefonica por mao

de obra devidamente qualificada.

3. Descricao da solucdo

3. DESCRIGCAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia. Abrange a prestacdo do servico de natureza continuada, com dedicacao exclusiva de

mao de obra, enquadram-se na classificacao de servicos comuns de manutencao predial e deverao ser licitados atraveés da
modalidade PREGAO ELETRONICO, do tipo menor preco global, com agrupamento dos servigos, dispostos em itens,
com todo o objeto adjudicado a um tunico licitante.

3.2. A contratacao implementara, de forma adequada, a planificacao, execucao e supervisao permanente dos servicos, de
forma a obter uma operacao correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e constante, mantendo sempre,
em perfeita ordem, todas as dependéncias do CONTRATANTE.

3.3. A contratacdo esta dividida em 4 (quatro) frentes de servico, conforme diagrama esquematico representado abaixo:

ITEM|[DESCRICAO/ESPECIFICACAO CATEGORIA PROFISSIONAL
* Técnico em Edificagdes - Encarregado (220h) -
(CBO 3121-05)
* Eletricista Pleno (220h) - (CBO 7156-10)
EQUIPE FIXA
1 Servicos de manutencdo predial preventiva, preditiva e corretiva, * Oficiais de Manuteno Predial - (CBO 5143-25)
com dedicagdo exclusiva de mdo de obra, nos termos previstos
neste Termo de Referéncia, para a Sede e Unidades . ) N
Descentralizadas da SR/PF/AC. » Mecanica de refrigeracdo - (CBO 9112-05)
* Auxiliar de manutencgdo predial - (CBO 5143-10)
* Horas - Extras
m e e ® Supervisdo Ténica- Eng. Civ (40h) - (CBO
2 Supervisao Técnica 2142-05).
SERVICOS SOB DEMANDA
* Servigos diversos referentes a manutencao
3 Servicos de manutengdo predial SOB DEMANDA, nos termos predial, sob demanda (pormenorizados no
previstos neste Termo de Referéncia, para a Sede e Unidades ANEXO IV - SERVICOS SOB DEMANDA)
Descentralizadas da SR/PF/AC.
« Lista de Materiais
PECAS, INSUMOS E MATERIAIS
4 Materiais, Pecas de reposi¢do e Insumos, sob demanda, a serem * Lista de Pegas
adquiridos pela CONTRATADA e empregados na manutengao
predial da Sede e Unidades Descentralizadas da SR/PF/AC.
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« Lista de Insumos

SERVICOS ESPECIALIZADOS Servi . N ~
* Servicos diversos referentes a manutencao

predial, sob demanda (pormenorizados no
ANEXO VII - SERVICOS ESPECIALIZADOS
- PROCEDIMENTOS)

5 Servicos de manutengdo predial sob demanda -
ESPECIALIZADOS, nos termos previstos neste Termo de
Referéncia, para a Sede e Unidades Descentralizadas da SR/PF/AC.

3.4. Equipe Fixa:

3.4.1. Equipe Fixa - Executarao servi¢os de manutencao elétrica, mecanica, rede de dados, hidraulica, carpintaria,
alvenaria, substituindo, trocando, limpando, reparando e instalando pecas, componentes e equipamentos.
Executardo as manutencdes preventivas e corretivas em todos os equipamentos, verificando as acoes necessarias
ao cumprimento do objeto do contrato e executando as rotinas de manutencdo, conforme PMP a ser elaborado
pela empresa CONTRATADA, seguindo as diretrizes que serdo estipuladas no Termo de Referéncia e seus anexos.

3.5. Servicos sob Demanda - sdo servigos executados sob demanda especifica que visam o atendimento de necessidades
que extrapolam os planos de manutencdo preventiva e corretiva de natureza continuada, podem ser acionados quando
houver a necessidade de reforco de mdo de obra para a Equipe Fixa ou requeira especializacdio que va além da
qualificacdo exigida dos profissionais da Equipe Fixa (permanente) de execucdo dos servi¢os continuos de manuten¢do
preventiva, preditiva e corretiva, conforme regras definidas no Termo de Referéncia e seus anexos.

3.5.1. Ainda que sejam servicos sob demanda, sao indispensaveis a manutencdo do edificio. Por se tratarem de
servicos por demanda, e por serem servicos que envolvem algumas particularidades técnicas ou agilidade na
prestacdo do servico, a execucao dos mesmos podera ser subcontratada, desde que atendidas todas as condic¢des
legais, e mediante autorizacio da CONTRATANTE. A subcontratacio dos servicos ndo isentara a
CONTRATADA de suas totais responsabilidades.

3.5.2. A contratacao sera por meio de demanda, uma vez que sdo servicos de natureza eventual, ndao havendo, com
isso, necessidade de manter equipe residente para execucao dos mesmos. Ademais, a prestacao desses servicos por
meio de demanda resultara em economia para a Administracdo, uma vez que o atendimento sera mais rapido e o
apoio técnico a esses profissionais sera dado pela equipe residente.

3.6. Pecas e Materiais - Relacdo estimativa de insumos que poderao ser utilizados nos servicos continuos, realizados pela
equipe fixa, e nos servicos sob demanda supracitados, nos quais seja necessaria a utilizacdo de pecas e/ou materiais.

3.6.1. Considerando as dificuldades enfrentadas pela unidade para prever e adquirir todas as pecas e
componentes de reposicao, além dos materiais de uso imediato para a realizacao dos servicos de manutencao,
torna-se indispensavel contemplar na contratacdo o fornecimento de pecas e materiais pela CONTRATADA,
sempre que necessario e solicitado pelo CONTRATANTE. Ademais, existem materiais que sé serao utilizados
eventualmente, sem condicoes de se prever seu uso ou aplicacdo, e, dessa forma, a aquisicio desse material podera
resultar em prejuizos para a Administracao, visto que, além dos custos com a compra e os recursos dispensados
com 0 armazenamento e conserva¢ao, podem nunca vir a ser utilizados, dada a descontinuidade de equipamentos
antigos e ineficientes. Dessa forma, o fornecimento desses materiais pela CONTRATADA apenas no momento da
utilizacdo tera um custo beneficio justo e compativel com os interesses da Policia Federal.

3.7. Servicos Especializados - necessarios para a manutencdo de nobreak, no esgotamento de fossa séptica e na
manutencao no grupo motor gerador, e que deverdao ser executados ou subcontratades pela CONTRATADA, sob
demanda, durante a vigéncia contratual, e cujo pagamento sera efetuado consoante estipulados no Termo de Referéncia e
seus anexos.

3.7.1. A subcontratacdo de servicos especializados e complexos permite a participacdo de um niimero maior de
empresas na licitacdo, aumentando a competitividade, possivelmente reduzindo os custos de execucao e reduzindo
os riscos de uma licitacao deserta, ja que existe um nimero reduzido de empresas que detém expertise para
realizar tais servicos em conjunto.

3.7.2. A subcontratacao das manutencoes preventivas, preditivas e corretivas de equipamentos complexos permite
nao apenas a economia financeira, pois a adicao de um posto de trabalho em tempo integral de um profissional
para manter tais equipamentos se torna mais dispendioso pelos custos trabalhistas, do que a subcontrata¢do de
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uma empresa especializada que conta com tal profissional e pode manter um salario adequado, inclusive maior do
que o pago pela administracao publica, ao atender varios equipamentos desse tipo, com o mesmo colaborador.

3.7.3. Ainda nesse sentido, tal profissional, ao executar manutencdes preventivas e corretivas em varios
equipamentos similares de diferentes instalacdes, adquire expertise tecnicamente necessaria, ao lidar com
equipamentos de alta complexidade. Em contraponto a cria¢do de postos de trabalhos técnicos especialista dentro
do contrato, haveria a restricio da experiéncia do profissional a uma instalacdo e aos problemas e desafios que
essa instalacdo apenas propicia. Adicionalmente, tal solucdao cria um problema de mercado para as pequenas
empresas, pois as mesmas nao dispdem de profissional desse porte, e o custo da sua contratacdo para execucao de
manutencao em apenas uma instalacdo torna o mesmo inviavel, deixando ociosa a mao de obra especializada.

3.8. Os servicos, objeto desta contratacdo, serdo prestados na Superintendéncia Regional de Policia Federal no Estado do
Acre — SR/PF/AC e suas unidades descentralizadas e atenderdao as demandas nos enderecos e horarios da tabela abaixo:

Grupo||Item[/Descri¢do do Local Endereco Horério

08:00 h as 18:00 h, de
segunda-feira a sexta-
feira.

Rod. BR 364, n° 3501, Bairro Portal da Amazonia, CEP 69915-

1 Prédio Sede SR/PF/AC 630 - Rio Branco/AC.

08:00 h as 18:00 h, de
segunda-feira a sexta-
feira.

Rodovia BR 364, n 2081, lote 23, quadra 1, portal da Amazonia,

2 Base FICCO Rio Branco/AC.

Residencial Invernada, Estr. da Usina, 769, Rua Acerola, Lote ([08:00 h as 18:00 h, de
3 Base GISE 01, Quadra 3, Casa 01 - Aviario, CEP 69914-220, Rio Branco - [|segunda-feira a sexta-
AC. feira.

08:00 h as 18:00 h, de
Aeroporto Internacional de Rio Branco - Ac - Placido de Castro [|segunda-feira a sexta-
feira.

Sala no aeroporto- Rio
Branco - AC

5 FD:(iiff ‘ljndéf()lgrlg Rua Minas Gerais, 350, Bairro do Aluminio, Cruzeiro do Sul ggzog;aafs’e,lrigos:’ie
Hzel /AC CEP: 69.980-000 gu ! x

do Sul feira.

08:00 h as 18:00 h, de
Aeroporto Internacional de Cruzeiro do Sul segunda-feira a sexta-
feira.

Sala no aeroporto -
Cruzeiro do Sul - AC

Delegacia de Policia Av. Santos Dumont, 2.000 Centro — Epitaciolandia/Ac CEP 08:00 h as ,18:00 h, de
7  ||Federal em 69.934-000 segunda-feira a sexta-

Epitaciolandia feira.

g [Posto de Assis Brasil - |ADUANA DA ESTRADA DO PACIFICO, BR 317, KM 01 08:0?1; a: ilr8:00 h)’(tde
AC BR - ASSIS BRASIL/AC - 69945-000 ;:ﬁ‘; a-tewrd a sexta

3.9. Os servicos deverdo ser prestados de forma continuada. Portanto, a CONTRATADA devera manter um efetivo
minimo durante todo o horario de expediente da CONTRATANTE, adequando o horario de intervalo para alimentacao e
descanso dos seus funcionarios para atingir tal finalidade.
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3.10. A CONTRATANTE podera solicitar servicos adicionais, a qualquer tempo, fora dos horarios normais acima
mencionados, incluindo sabados, domingos e feriados, para atendimento de situa¢des extraordinarias, sem o acréscimo de
onus aos valores contratados.

3.10.1. Nas situacdes emergenciais, manutencdes corretivas que coloquem pessoas ou o patrimonio em risco
poderdo ser solicitadas verbalmente ou por telefone, assim definidas pelo fiscal do contrato, a CONTRATADA
devera atender imediatamente ou, em no maximo, até 2 (duas) horas da comunicacao, justificadamente, podendo,
neste caso, ser feita a Ordem de Servico posteriormente.

3.10.2. Caso a situacdo emergencial ocorra fora da cidade de Rio Branco , o pagamento de diaria para a equipe
fixa localizada em Rio Branco, devera realizar-se antes do deslocamento, em espécie, mediante recibo.

3.11. A CONTRATADA tera 15 (quinze) dias tuteis para mobilizacdo, contados da assinatura do contrato.

3.11.1. O prazo previsto no subitem anterior podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacao
justificativa da contratada e aceita pela Administracao.

4. Requisitos da contratacao

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Conforme Estudos Preliminares, os requisitos da contratacdo abrangem o seguinte:
4.1.1. servico continuado, com fornecimento de mao de obra em regime de dedicagédo exclusiva;

4.1.2. observancia das normas pertinentes a modalidade licitatéria apropriada para ao objeto do contrato, existentes ou
que venham a ser editadas, para fornecer materiais e executar servicos;

4.1.3. estrito cumprimento das formalidades necessérias a instrugdo processual, tanto da fase interna quanto da fase
externa da licitagdo;

4.1.4. Célere instrucdo do processo de modo a evitar solucdo de descontinuidade na prestagcdo dos servigos.

4.2. Além dos pontos acima, o adjudicatdrio deverd apresentar declaracdo de que tem pleno conhecimento das condicdes
necessarias para a prestacdo do servigo como requisito para celebracdo do contrato.

4.3. O enquadramento das categorias profissionais que serdao empregadas no servico, dentro da Classificacdo Brasileira de
Ocupacoes (CBO), caso haja disponibilizacao de mao de obra em regime de dedicacdo exclusiva, é o seguinte:

4.3.1. Conforme ANEXO III deste Termo de Referéncia.

4.4. A empresa devera atender aos critérios de qualificacdo econdmica, as exigéncias juridicas e de regularidade fiscal e
trabalhista, conforme disciplinado no edital.

4.5. A empresa deverd comprovar sua capacidade técnica e especializacdo por meio da apresentacdo dos comprovantes e
documentos descritos nesse termo de referéncia.

4.6. Dimensionar corretamente a quantidade de postos de trabalho e o valor total da contratagdo a fim de que a solugdo possua
maior eficiéncia com menor dispéndio de recurso possivel.

4.7. Os requisitos da contratagdo em sentido estrito estardo devidamente enumerados no Edital da licitagdo, no Termo de
Referéncia e seus anexos.

4.8. A cada solicitacio da CONTRATANTE para substituicdo fundamentada do profissional contratado, inclusive quando da
necessidade de novas substitui¢oes, a CONTRATADA teré até 72 (setenta e duas) horas para atendé-la, devendo, neste prazo,
efetuar o recrutamento, a selecdo e o encaminhamento dos novos profissionais as areas demandantes.
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4.9. Os profissionais indicados para efeito de substituicdo (oficial de manutencdo, técnico de edificacOes, Eletricista Pleno,
Engenheiro Civil, Mecanico de Refrigeracdo e Auxiliar de manutencdo) — inclusive para o cargo de preposto - deverdo atender
estritamente as exigéncias deste Termo de Referéncia e seus anexos quanto a formac&o, experiéncia e capacidade técnica.

4.10. O preenchimento das vagas afetas as categorias profissionais serd realizado ap6s andlise contratual submetida a aprovagdo
da fiscalizacdo da CONTRATANTE, para fins de verificacdo se o profissional atende aos critérios exigidos no presente Termo de
Referéncia e anexos.

4.11. Aprovado pela CONTRATANTE o profissional serd alocado pela CONTRATADA e iniciard a contagem do tempo de
disponibilidade do profissional, para fins de prestacdo dos servigos e de faturamento.

4.12. Substituir, no prazo méaximo de 24 (vinte e quatroe) horas, sempre que exigido pela CONTRATANTE, qualquer
empregado cuja atuacdo, permanéncia e/ou comportamento sejam julgados prejudiciais, inconvenientes ou insatisfatérios, salvo
nas hip6teses em que houver manifestagdo da CONTRATANTE concedendo prazo superior.

4.13. Sera de inteira responsabilidade da CONTRATADA assegurar a prestagdo dos servicos durante os horarios definidos pela
CONTRATANTE.

4.14. A CONTRATANTE reserva-se o direito de, eventualmente, ndo solicitar a substituicdo do profissional (cobertura) e, nessa
hipotese, as horas referentes ao posto vago serdo deduzidas da fatura.

4.15. Os servicos especificados neste Termo de Referéncia, seus anexos e/ou Contrato ndo excluem outros, de natureza similar,
que porventura se facam necessarios para a boa execucdo da tarefa estabelecida pela CONTRATANTE, obrigando-se a
CONTRATADA a executa-los prontamente como parte integrante de suas obrigagoes.

4.16. A escolaridade, a formac@o e a experiéncia minima de cada profissional exigidas no ANEXO III, deverdo ser comprovadas
pela CONTRATADA, mediante a apresentagdo de diploma e/ou certificado emitido por instituicdo legalmente reconhecida pelo
Ministério da Educacdo — MEC, a contratada devera apresentar ao gestor do contrato em até 5 (cinco) dias tteis a contar da data
do inicio da vigéncia do contrato.

4.17. Apresentacdo de no minimo 01 (um) atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito puablico
ou privado, com periodo ndo inferior a 3 (trés) anos (conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5
/2017), registrado no CREA/CAU, que comprove ter a empresa executado objeto de complexidade equivalente ou
superior ao ora licitado, para fins comerciais ou de servicos, sem qualquer informacdo que a desabone e com os seguintes
parametros:

4.17.1. MANUTENCAO PREDIAL PREVENTIVA E CORRETIVA: de area igual ou superior a 2.000,00 m?2,

4.1.17.1.1. Sera aceito o somatério de atestados para cumprir esta exigéncia, desde que a soma dos
atestados contemple a manutencdo predial civil de pelo menos 2.000 m?;

4.18. Apresentacdo de no minimo 01 (um) atestado de capacidade técnica fornecido por pessoa juridica de direito publico
ou privado, que comprove ter o responsavel técnico da empresa executado objeto de complexidade equivalente ou
superior ao ora licitado, para fins comerciais ou de servicos, com os seguintes parametros:

4.18.1. MANUTENGCAO PREDIAL PREVENTIVA E CORRETIVA, com no minimo 04 postos permanentes,
conforme exigido na alinea c2 do item 10.6 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

4.18.2. Para a comprovacdao do nimero minimo de postos exigido, sera aceito o somatério de atestados que
comprovem que o licitante gerencia ou gerenciou servicos de terceirizacio compativeis com o objeto licitado, nos
termos do item 10.7 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017.

4.18.3. Demonstracdo de vinculo do profissional de que tratam os itens 5.1.2 e 5.1.3 acima mediante:

4.18.3.1. Carteira de trabalho (CTPS), comprovando o vinculo empregaticio do profissional com a
empresa licitante na data da licitacao;

4.18.3.2. Contrato Social ou outro documento legal, devidamente registrado na Junta Comercial, no caso
de ser sécio proprietario da empresa licitante; ou

4.18.3.3. Contrato de prestacdo de servicos firmado com a empresa licitante ou declara¢do de
compromisso de vinculacdo contratual futura, caso a licitante se sagre vencedora do certame.

4.19. Por se tratar de servicos de carater continuados, o contrato devera ter inicialmente vigéncia de 5 anos, podendo ser
prorrogado sucessivamente até o limite de 10 anos, conforme Art. 105 da Lei 14.133/2021.
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4.19.1. O estabelecimento de tal prazo atende melhor as necessidades da Administracao, tendo em vista os
custos para implantacdo de um novo contrato, em que é necessario a aquisicio de novas materiais como
ferramentas diversas, materiais de EPIs, entre outros para a perfeita execucdo do objeto, além dos diversos
procedimentos sistémicos que precisam ser adotades na troca de contratado, como por exemplo a checagem de
novos colaboradores, além de possibilidade de obtencao de melhores precos em contrato com tal duracao, aliado
ao prazo necessario para o planejamento da realizacao de licitacdo para este objeto.

4.19.2. O servi¢o de manutengao predial, possui natureza continuada, tendo em vista sua essencialidade para este
orgdo, bem como a necessidade permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, a fim de assegurar a
integridade do patrimonio piblico e o funcionamento das atividades finalisticas deste 6rgdo policial, de modo que
sua interrupcao pode comprometer a prestacao dos servicos publicos e o cumprimento da missdo institucional
desta Policia Federal.

4.19.3. Sera realizada pesquisa de mercado apoés decorrido um ano da contratacdo, a fim de verificar se os precos
continuam vantajosos para a Administracao.

4.19.4. E caso, verifique-se que o valor contratadoe se tornou desvantajoso para a Administracdo devera ser
conduzida negociacdo com a empresa contratada e em nao se logrando éxito na negociacao devera ser iniciado
novo procedimento licitatorio.

Sustentabilidade:

4.10. Os critérios de sustentabilidade sdao aqueles previstos nas especificacoes do objeto e/ou obrigacoes da contratada e/ou
no edital como requisito previsto em lei especial.

4.11. Os servicos serao prestados de acordo com os critérios de sustentabilidade ambiental contides no art. 5° da
Instrucdo Normativa n° 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria de Logistica e Tecnologia da Informacao do Ministério
do Planejamento, Orcamento e Gestao — SLTI/MPOG e no Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012, da Casa Civil, da
Presidéncia da Republica, no que couber.

CRITERIOS E PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE

4.12. Objetivar a efetiva aplicacdo de boas praticas sustentaveis nas licitacdes promovidas pela Administracdo Publica,
embora a contratacdo em si ndo acarrete impacto ambiental, em atendimento ao art. 170 da CF/1988, ao art. 5° da Lei n°
14.133/21, alterado pela Lei n° 12.349 de 2010, a Lei n® 12.187/2009 e art. 6° da Instrucao Normativa n° 1/2010 da SLTI
/MPOG, Decreto n° 7746 /2012:

4.13. Constituicao Federal/1988:

"Art. 170. A ordem econémica, fundada na valorizacdo do trabalho humano e na livre iniciativa, tem por fim assegurar a
todos existéncia digna, conforme os ditames da justica social, observados os seguintes principios: VI - defesa do meio
ambiente, inclusive mediante tratamento diferenciado conforme o impacto ambiental dos produtoes e servicos e de seus
processos de elaboracdo e prestacao. (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n° 42, de 19.12.2003)"

4.14. Lei n°14.133/21:

"Art. 5° Na aplicacdao desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da impessoalidade, da moralidade, da
publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da
transparéncia, da eficacia, da segregacdo de funcédes, da motivacdo, da vinculacao ao edital, do julgamento objetivo, da
seguranca juridica, da razoabilidade, da competitividade, da proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do
desenvolvimento nacional sustentavel, assim como as disposicdes do Decreto-Lei n° 4.657, de 4 de setembro de 1942 (Lei
de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro)."

4.15. Lei n° 12.187/2009:

"Art. 6° Sao instrumentos da Politica Nacional sobre Mudanca do Clima:

XII - as medidas existentes, ou a serem criadas, que estimulem o desenvolvimento de processos e tecnologias, que
contribuam para a reduc¢do de emissoes e remocdes de gases de efeito estufa, bem como para a adaptacao, dentre as quais
o estabelecimento de critérios de preferéncia nas licitacoes e concorréncias publicas, compreendidas ai as parcerias
publico- privadas e a autorizacdo, permissiao, outorga e concessdo para exploracdo de servicos publicos e recursos
naturais, para as propostas que propiciem maior economia de energia, agua e outros recursos naturais e reducao da
emissao de gases de efeito estufa e de residuos."
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4.16. Instrucao Normativa n° 1/2010 da SLTI/MPOG:

"Art. 6° Os editais para a contratacao de servicos deverdao prever que as empresas contratadas adotardo as seguintes
praticas de sustentabilidade na execucao dos servicos, quando couber:

Use produtos de limpeza e conservacdo de superficies e objetos inanimados que obedecam as classificacdes e
especificacdes determinadas pela ANVISA;

Adote medidas para evitar o desperdicio de agua tratada, conforme instituido no Decreto n° 48.138, de 8 de outubro de
2003;

Observe a Resolucado CONAMA n° 20, de 7 de dezembro de 1994, quanto aos equipamentos de limpeza que gerem ruido
no seu funcionamento;

Forneca aos empregados os equipamentos de seguranca que se fizerem necessarios, para a execucdo de servicos;

Realize um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses de execucdo contratual, para
reducdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e reducao de producado de residuos sélidos, observadas as
normas ambientais vigentes;

Realize a separacdo dos residuos reciclaveis descartados pelos 6rgaos e entidades da Administracao Publica Federal
direta, autarquica e fundacional, na fonte geradora, e a sua destinacdo as associacdes e cooperativas dos catadores de
materiais reciclaveis, que sera procedida pela coleta seletiva do papel para reciclagem, quando couber, nos termos da IN
/MARE n° 6, de 3 de novembro de 1995 e do Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006;

Respeite as Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas sobre residuos sélidos; e

Preveja a destinacao ambiental adequa a das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo disposto na Resolucao
CONAMA n° 257, de 30 de junho de 1999. Paragrafo tinico. O disposto neste artigo ndo impede que os 6rgdos ou
entidades contratantes estabelecam, nos editais e contratos, a exigéncia de observancia de outras praticas de
sustentabilidade ambiental, desde que justificadamente."

4.17. Decreto n° 7.746, de 5 de junho de 2012 (Com Redacdo dada pelo Decreto n° 9.178, de 2017):

"Art. 4° Sdo diretrizes de sustentabilidade, entre outras:

I - baixo impacto sobre recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e agua;

11 — preferéncia para materiais, tecnologias e matérias-primas de origem local;

III — maior eficiéncia na utilizacao de recursos naturais como agua e energia;

IV — maior geracao de empregos, preferencialmente com mao de obra local;

V — maior vida util e menor custo de manutencao do bem e da obra;

VI - uso de inovagdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais;

VII - origem sustentavel dos recursos naturais utilizados nos bens, nos servicos e nas obras; e

VIII - utilizacdo de produtos florestais madeireiros e nao madeireiros originarios de manejo florestal sustentavel ou
de reflorestamento."

4.18. Além do previsto no item acima, constam nos itens 2. Justificativa e Objetivo da Contratacdo do presente Termo de
Referéncia, comandos e/ou normas pertinentes a Legislacio Ambiental que deverao ser atendidas pela CONTRATADA
durante a execucao contratual do objeto.

Indicacdo de marcas ou modelos (Art. 41, inciso I, da Lei n° 14.133, de 2021):

4.19. Na presente contratacdo NAO sera admitida a indicacdo da(s) seguinte(s) marca(s), caracteristica(s) ou modelo(s)
para os materiais empregados.

Da vedacao de utilizacdo de marca/produto na execucao do servico

4.20. A Administracdo nao excluira nenhuma marca da possibilidade de concorréncia;
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Da exigéncia de carta de solidariedade

4.21. Em caso de fornecedor, revendedor ou distribuidor, serd exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante, que
assegure a execugao do contrato.

Subcontratagao

4.22. E permitida a subcontratacio parcial do objeto, até o limite de 30% (trinta por cento) do valor total do contrato, nas
seguintes condigoes:

4.22.1. E vedada a subcontratacio completa ou da parcela principal da obrigacéo.

4.22.2. No caso de pretender subcontratar, a CONTRATADA deverd obter o prévio consentimento escrito da
CONTRATANTE, com, pelo menos, 15 (quinze) dias de antecedéncia a data prevista para o inicio dos trabalhos pela
subcontratada.

4.22.3. Os seguintes servicos serao passiveis de subcontratagdo:
4.22.3.1. Manutengao/reparo de Equipamentos e/ou Componentes das Instalagdes Elétricas.
4.22.3.2. Manutengao/reparo de Sistemas Construtivos Especificos.
4.22.3.3. Manutencao/reparo dos equipamentos de controle de acesso.
4.22.3.4. Manutengao/reparos que envolvam servicos de serralheria, marcenaria e vidragaria.

4.22.3.5. Para a execugdo de servigos sob demanda, que exijam profissional especializado e que em razdo da
complexidade, ndo possam ser executados pela equipe fixa ou por funcionérios da equipe eventual que ja
prestam servigos para a empresa.

4.22.3.6. Outros servicos sob demanda cuja execugdo, manutencdo ou reparo exija, comprovadamente,
especializagdo especifica ndo coberta por funcionario da equipe permanente e/ou eventual da empresa.

4.22.4. A subcontratacdo depende de autorizagdo prévia da CONTRATANTE, a quem incumbe avaliar se a
subcontratada cumpre os requisitos de qualificacdo técnica necessérios para a execucdo do objeto.

4.22.5. Em qualquer hipétese de subcontratagdo, permanece a responsabilidade integral da CONTRATADA pela perfeita
execucdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdao e coordenacdo das atividades da subcontratada, bem como
responder perante a CONTRATANTE pelo rigoroso cumprimento das obrigacdes contratuais correspondentes ao objeto
da subcontratacao.

4.22.6. Buscando solugdes que visassem a ampliacdo da concorréncia e economicidade do contrato, sem perda da
eficiéncia e unicidade do objeto, foi analisada a possibilidade técnica em se admitir a subcontratacdo e foi adotado o
parcelamento material parcial do objeto, desde que haja aprovacdo prévia da fiscalizacdo técnica do futuro contrato, com
a realizagdo de uma unica licitagdo, com todo o objeto adjudicado a um unico licitante.

4.22.7. A subcontratagdo de servigos especializados e complexos permite a participacdo de um numero maior de
empresas na licitacdo, aumentando a competitividade, possivelmente reduzindo os custos de execucdo e reduzindo os
riscos de uma licitacdo deserta, j4 que existe um nimero reduzido de empresas que detém expertise para realizar tais
servigos em conjunto.

4.22.8. A subcontratacdo das manutengdes preventivas, preditivas e corretivas de equipamentos complexos permite ndo
apenas a economia financeira, pois a adi¢do de um posto de trabalho em tempo integral de um profissional para manter
determinadas estruturas, equipamentos ou sistemas se tornam mais dispendioso pelos custos trabalhistas, do que a
subcontratagdo de uma empresa especializada que conta com tal profissional e pode manter um salario adequado,
inclusive maior do que o pago pela administracdo ptblica, ao atender vérios equipamentos desse tipo, com o mesmo
colaborador. Nesse sentido, tal profissional, ao executar manutengdes preventivas e corretivas em varios equipamentos
similares de diferentes instalagdes, adquire expertise tecnicamente necessaria, ao lidar com equipamentos de alta
complexidade. Em contraponto a criacdo de um posto de trabalho especialista dentro do contrato, haveria a restricao da
experiéncia do profissional a uma instalacdo e aos problemas e desafios que essa instalacdo apenas propicia.

4.22.9. Sem a possibilidade de subcontratagdo, cria um problema de mercado para as pequenas empresas, pois as mesmas
ndo dispdem de profissional desse porte, e o custo da sua contratacdo para execucdo de manutencdo em apenas uma
instalagdo torna o mesmo invidvel, deixando ociosa a mdo de obra especializada.
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4.22.10. As microempresas e/ou empresas de pequeno porte a serem subcontratadas serdo indicadas e qualificadas pela
licitante melhor classificada juntamente com a descri¢do dos bens e/ou servicos a serem por elas fornecidos e seus
respectivos valores, no caso da hip6tese prevista no art. 48, II, da LC 123/2006.

4.22.11. A Policia Federal, por meio da FISCALIZAGAO do Contrato e nos termos da lei, podera autorizar a
subcontratacdo parcial somente para:

4.22.11.1. Servigos Especializados, conforme ANEXO VII;
4.22.11.2. Servicos sob demanda, conforme ANEXO IV;
Garantia da contratacao

4.23. Seré exigida a garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n° 14.133, de 2021, no percentual e
condigBes descritas nas clausulas do contrato.

4.24. Em caso opcdo pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria terd prazo de um més, contado da data de homologacdo da
licitacdo, para sua apresentacdo, que deve ocorrer antes da assinatura do contrato.

4.25. A garantia, nas modalidades caucdo e fianca bancaéria, devera ser prestada em até 10 dias titeis ap6s a assinatura do contrato.
4.26. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a garantia da contratag&o.
Vistoria

4.27. A avaliagdo prévia do local de execugdo dos servigos é imprescindivel para o conhecimento pleno das condigdes e
peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado o direito de realizagdo de vistoria prévia,
acompanhado por servidor designado para esse fim, de segunda a sexta-feira, das 09:00 horas as 11:00 horas e das 14:00 horas
as 17:00 horas.

4.28. Serdo disponibilizados data e hordrio diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.29. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsdvel técnico deverd estar devidamente identificado,
apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagdo para a
realizagdo da vistoria.

4.29.1. Os enderegos encontram-se no anexo I do Termo de Referéncia

4.30. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, deverd prestar declara¢do formal assinada pelo responsdvel técnico do
licitante acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagdo.

4.31. A ndo realizagdo da vistoria ndo poderd embasar posteriores alegagées de desconhecimento das instalagées, duvidas ou

esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagcdo dos servicos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos
decorrentes.

5. Modelo de execucao do objeto

5. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicoes de Execucdo
5.1. A execugdo do objeto sequird a sequinte dindmica:
5.1.1. Inicio da execugdo do objeto: da emissdo da ordem de servico

5.1.2. Descrigcdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e periodicidade de
execucdo do trabalho:

5.1.2.1. A execucdo dos servicos sera iniciada conforme disposicdo contratual, devendo a CONTRATADA,
nesse prazo, alocar a mao de obra nos respectivos locais e nos horarios a serem fixados pela
CONTRATANTE, informando, em tempo habil, qualquer motive impeditivo ou que a impossibilite de
assumir os servicos contratados.
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5.1.3. Apés a assinatura do contrato, devera ocorrer reunido de iniciacdo do contrato entre a CONTRATADA e a
CONTRATANTE, em até 2 (dois) dias tuteis, para esclarecer pelo menos os seguintes pontos:

5.1.3.1. O objeto do contrato;

5.1.3.2. A forma de comunicacdo entre as partes, que devera ocorrer primordialmente entre
representantes da organizacao e o preposto da CONTRATADA;

5.1.3.3. As providéncias previstas para a insercio da CONTRATADA na organizacdo;
5.1.3.4. O modelo de execucdo do objeto;
5.1.3.5. As padronizacées de procedimentos e materiais adotadas pela fiscalizacdo técnica;

5.1.3.6. Os procedimentos relativos a transferéncia de conhecimentos, como reuniées periddicas, oficinas e
treinamentos, bem como os produtos esperados desses procedimentos;

5.1.3.7. O modelo de gestao do contrato, que inclui a forma de acompanhamento dos trabalhos;
5.1.3.8. As formas de recebimento provisorio e definitivo;

5.1.3.9. As sancbes e glosas aplicaveis; e

5.1.3.10. Os procedimentos de faturamento e pagamento.

5.1.4. Serao prestados servicos continuos de engenharia especializados na opera¢do, manutencdo preventiva,
corretiva e preditiva, bem como a realizacdo de servicos sob demanda correlatos, nos sistemas, redes e instalacoes
elétricas, hidrossanitarias e de aguas pluviais, de combate e prevenciao a incéndios e de ar-condicionado,
ventilacdo e exaustdo, existentes ou que venham a existir, desta CONTRATANTE.

5.1.5. A prestacao dos servicos de manutencao preventiva, corretiva e preditiva, bem como dos servicos sob
demanda, incluem o fornecimento de mao de obra, ferramentas, instrumentos, equipamentos e todos os materiais
necessarios para a execucdao dos servicos, na totalidade dos sistemas descritos, além dos relatorios mensais e
documentos técnicos pertinentes, e de acordo com: A especificacdo dos servicos constantes no presente TERMO
DE REFERENCIA e seus anexos;

5.1.6. Orientacdo técnica dos fabricantes, de modo a preservar a vida util e desempenho dos equipamentos,
instrumentos e materiais.

5.1.7. Normas Técnicas estabelecidas pela ABNT — Associac¢ao Brasileira de Normas Técnicas:

a) NBR 13971 - Sistemas de refrigeracdo, condicionamento de ar e ventilacio — Manutencdo programada
— Associacdo Brasileira de Normas Técnicas;

b) NBR 10085 - Medicdo de temperatura em condicionamento de ar — Associa¢do Brasileira de Normas
Técnicas;

¢) NBR 14679 - Sistemas de condicionamento de ar e ventilacdao — Execucdo de servicos de higienizacao —
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas;

d) NBR 5410/2004 — Instalacoes Elétricas de Baixa Tensdo — Associacdo Brasileira de Normas Técnicas;
e) NBR 5419 - Protecdo de Estruturas contra Descargas Atmosféricas;
f) NBR 10719 — Apresentacdo de relatérios técnico-cientificos — Associacdo Brasileira de Normas Técnicas;

5.1.8. Na falta de Normas Técnicas estabelecidas pela ABNT, serdo adotadas as normas técnicas internacionais em
vigor;

Normas Regulamentadoras (NR):

a) NR-6: Equipamentos de Protecdo Individual — EPI - Ministério do Trabalho e Emprego;
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b) NR 18 — Condic¢ées e Meio Ambiente de Trabalho na Industria da Construcao - Ministério do Trabalho
e Emprego;

¢) NR 10 - Seguranca em Instalacdes e Servicos em Eletricidade do Trabalho e Emprego;
d) NR-23: Protecdo Contra Incéndios - Ministério do Trabalho e Emprego;

e) NR 35- Trabalho em Altura;

f) As disposicoes legais da Unido e do Governo do Acre;

g) Os regulamentos das concessionarias;

h) As prescricdes e recomendacdes dos fabricantes;

i) Portaria MARE n° 2.296/97 e atualizacbes — Praticas (SEAP) de Projetos, de Construcdo e de
Manutengdo;

j) Resolucdo n° 425/98 do CONFEA;
k) IN/SLTI n° 01, de 19/01/2010;
1) Portaria 3.523, do Ministério da Saiide, de 28.08.1998;

m) Resoluciao RE 176, de 24.10.2000 da ANVISA revisada pela Resolucdo n° 09, de 16/01/2003 e outras
legislacGes pertinentes;

n) Resolucado CONAMA n°340 de 25/09.2003;

0) Resoluc¢dio CONAMA n° 307, de 5 de Julho de 2002 - Estabelece diretrizes, critérios e procedimentos
para a gestdo dos residuos da construcao civil;

p) Lei n° 8.078, de 1990;
q) Decreto n° 7.203, de 2010;
r) Instrucao Normativa SLTI/MP n° 05, de 26 de maio de 2017;

5.1.9. Na eventual omissdo ou diuvida quanto as especificacoes deste Termo de Referéncia, deverao ser observadas
as normas técnicas e legislacao em vigor sobre o assunto.

5.1.10. Os servicos continuos, que serdio realizados pela equipe fixa de MANUTENCAO PREVENTIVA,
CORRETIVA E PREDITIVA serio realizados de acordo com o anexo do Termo de Referéncia, as normas
pertinentes e as boas praticas de execucao.

5.1.11. Os servicos sob demanda de manutencao serdo realizadoes em conformidade com o0 ANEXO do Termo de
Referéncia;

5.1.12. Os servicos especializados serdo executados em conformidade com 0 ANEXO do Termo de Referéncia;

5.1.13. A CONTRATADA devera manter nas dependéncias da CONTRATANTE Livro de Ocorréncias, onde
serao feitas anotacoes sobre os trabalhos, tais como: indicag6es técnicas, inicio e término das etapas de servigos,
causa e datas de inicio e término de eventuais interrupcoes dos servicos, anormalidades, fatos relevantes, assuntos
que requeiram providéncias das partes etc, devendo, necessariamente, ser apresentado ao fiscal do Contrato ao
final de cada dia para conhecimento e visto, sob pena do nao atesto da fatura mensal.

5.1.14. Além do Livro de Ocorréncias, cada tipo de manutencdo, seja ela corretiva, preventiva ou preditiva,
devera ser acompanhada de sua respectiva Ordem de Servico. As Ordens de Servico devem permanecer nas
dependéncias da CONTRATANTE, devem ser cadastradas e controladas pela CONTRATADA, e devem ser
encaminhadas a fiscalizacdo do Contrato via software de controle de manutencao.

5.1.15. Tais itens por conterem aspectos relativos a administracdao central da CONTRATADA, além de serem de
natureza temporaria, equivalente ao periodo de execucdo do contrato, deverdo estar considerados e
dimensionados junto a formulacdo do BDI, responsabilidade da CONTRATADA.
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5.1.16. A CONTRATADA devera acompanhar os servicos por meio de Software para Gerenciamento e Controle
das atividades de monitoramento, operacao e manutencao, acompanhamento das ORDENS DE SERVICO e
emissao de relatorios, além do banco de dados de pecas, materiais e equipamentos sempre atualizados, com as
seguintes caracteristicas minimas:

a) Operar em ambiente web-internet;

b) Utilizar servidor proprio e exclusivo, ou de terceiros, desde que garantida a seguranca, integridade e
confiabilidade das infoermacdes lancadas;

¢) Trabalhar em ambiente Windows;
d) Trabalhar em lingua portuguesa;
e) Operar em rede TCP/IP;

f) Permitir a implantacdo do cadastro de todos os equipamentos das instala¢des que fazem parte do escopo
dos servicgos;

g) Conter modulo para implantacao do Plano de Manutencdo, Operacao e Controle (PMOC);

h) Monitorar os equipamentos e/ou sistemas prediais cadastrados através do consumo de energia ativa e
reativa, consumo de agua, corrente e voltagem por fase de alimentacdo dos equipamentos, etc., com
disponibilizacdao dos dados através de tabelas e graficos;

i) Gerenciar programas de manutencdo preventiva de equipamentos e/ou sistemas prediais com emissao
programada e automatizada de listas de verificacao e medicao (check list);

j) Permitir a criacdo de um banco de conhecimento de rotinas de manutencao que possa ser consultado,
incorporado e aprimorado, agilizando a implementacao das rotinas;

k) Permitir o cadastramento de solicitacao de servicos pela Internet pelos usuarios e pela Fiscalizacao;
1) Permitir o acompanhamento de todo o processo de emissdao e encaminhamento das ordens de servicos;
m) Permitir a disponibilizacao histérica de indicativos de qualidade de atendimento em forma grafica;

n) Emitir relatérios das quantidades de chamadas recebidas por usuarios, com possibilidades de filtragem
por periodo e tipo de problema/solicitacao;

0) Emitir relatorios e graficos das chamadas, constando o tempo de atendimento, técnico responsavel,
problema, setor solicitante, telefone, etc;

p) Permitir que os usuarios efetuem consultas no sistema, via web, sobre a situacdo das suas solicitacées;

q) Emitir relatério mensal quanto a todos os parametros cadastrados por tipo de servico: manutencao
preventiva, manutencao corretiva, manutencao preditiva e graficos de acompanhamento do atendimento;

r) Emitir relatérios de utilizacdo de materiais, por tipo ou periodo;

s) Possuir interface grafica de facil utilizacao;

t) Trabalhar de acordo com fluxograma apresentado;

u) Permitir a limitacdo de acesso a médulos e funcionalidades especificas por meio de senha pessoal;

v) Este software devera ser apresentado a CONTRATANTE, para efeitos de aprovacdo, em no maximo 30
(trinta) dias corridos, sendo que devera estar plenamente operacional em no maximo 60 (sessenta) dias,
sendo todos os prazos contados a partir da data de assinatura do contrato;

w) O software devera garantir o arquivo de leituras de instrumentos e de histérico dos equipamentos e
manutencées, visando acompanhamento preciso e detalhado dos procedimentos realizados, bem como a
verificacdo de ocorréncia de valores em desacordo com os padrdes recomendados pelos fabricantes dos
equipamentos e normas técnicas.
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5.1.17. Na eventualidade de necessidade de troca de pecas e materiais ndo discriminados no ANEXO V, na
execucdo dos servicos de manutencdo previstos no escopo deste Termo de Referéncia, seu fornecimento pela
CONTRATADA ficara condicionado a aprovacio prévia pela FISCALIZACAO.

5.1.18. Os servicos continuos e eventuais d¢ MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA, nos quais seja
necessaria a utilizacdo de materiais e/ou pecas constantes do ANEXO V, bem como a utilizacdo de pecas e/ou
materiais a serem adquiridos conforme item acima, somente serdo realizados mediante emissao prévia da
respectiva OS e autorizac¢ao prévia da fiscalizacao.

5.1.19. Cabera a Policia Federal, num prazo de 10 (dez) dias tteis, aprovar o Plano de Manutencdo, Operacao e
Controle (PMOC) apresentado pela CONTRATADA.

5.1.20. Caso seja necessario algum ajuste, a Policia Federal comunicara a CONTRATADA para as modificacdes,
que deverao ser realizados no prazo de 05 (cinco) dias tteis.

5.1.21. Para a prestacdo dos servicos de manutencao preventiva deverdao ser observados os manuais e orientacoes
técnicas especificas dos equipamentos, componentes e instalacées prediais, bem como as normas vigentes sobre o
assunto e prescricées da Policia Federal.

5.1.22. Entende-se por manutenc¢do preventiva o conjunto de acdes e intervencdes permanentes, periddicas ou
pontuais, nos equipamentos, componentes e instalacoes, referentes ao objeto do presente Termo de Referéncia,
para evitar a ocorréncia de defeitos, conservando-os em perfeito estado de funcionamento, podendo, dentre essas
atividades preventivas, abranger: ensaios, testes, ajustes, limpeza geral, pintura, reconstituicio de partes com
caracteristicas alteradas, substituicao de pecas ou componentes desgastados, reorganizacdo interna e externa de
componentes e cabos, entre outras.

5.1.23. A Policia Federal, no interesse do servico, podera, a qualquer tempo, modificar as rotinas e periodicidade
de realizacdo dos servicos de manutencdo, mediante comunicacao, por escrito, a CONTRATADA, que tera 05
(cinco) dias uteis para providenciar as alteracoes.

5.1.24. A manutencdo corretiva sera realizada sempre que necessaria e a qualquer tempo, devendo a sua
ocorréncia ser imediatamente comunicada a Policia Federal.

5.1.25. Entende-se por manutencdo corretiva todos os servicos que visem restabelecer o perfeito funcionamento
dos equipamentos, componentes e instalacées, objeto do presente Termo, instalados nas unidades discriminadas
no item 5.1, por meio da correcdo dos problemas técnicos e defeitos verificados, incluindo a substituicdo de pecas,
componentes ou acessorios quando necessario e nas condi¢coes do presente Termo de Referéncia.

5.1.26. Os equipamentos e instalacées que se encontram em periodo de garantia e que nao tenham sido adquiridos
através da CONTRATADA somente poderdo receber manutencdo corretiva apos constatacao de que o problema
nao decorre de defeito de fabricacao/instalacdo.

5.1.27. Ficando constatado que o problema do equipamento/instalacdo citado no item anterior decorre de defeito
de fabricacao/instalagdo, a POLICIA FEDERAL responsabilizar-se-a pelas providéncias necessarias.

5.1.28. Caso a CONTRATADA execute servicos de manutencdo corretiva em equipamentos que se encontram em
periodo de garantia e disso resulte a perda da garantia, a CONTRATADA devera assumir, durante o periodo
remanescente da garantia, o onus de responsabilidade do fabricante.

5.1.29. Entende-se por manutencdo preditiva o conjunto de medidas operacionais técnicas de vistoria, que indica
as condicdes reais de funcionamento das maquinas e equipamentos com base em dados que informam o seu
desgaste ou processo de degradacao. Trata-se da manutencdo que prediz o tempo de vida ttil dos componentes
das maquinas e equipamentos e as condicoes para que esse tempo de vida seja melhor aproveitado.

5.1.30. Caso necessario, para a perfeita execucao dos servigos, cabera a CONTRATADA desmontar, transportar e
remontar, as suas expensas, 0s equipamentos e componentes que necessitem ser reparados fora das dependéncias
das Unidades da Policia Federal, cujo reparo seja de responsabilidade da CONTRATADA.

5.1.31. Cabera a CONTRATADA no acompanhamento de instalagdes e servigos correlatos ao objeto deste Termo
de Referéncia, mesmo que executados por outras empresas, visando o seu enquadramento as rotinas de
manutengao preventiva e corretiva; devendo, ainda:
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5.1.32. Prestar assessoramento e supervisdao técnica em relacdo as novas instalacdes e servicos relativos aos
equipamentos, componentes e sistemas pertinentes ao objeto do presente Termo de Referéncia, sem 6nus
adicional para a Policia Federal.

5.1.33. Assumir, imediatamente, a manutencdo preventiva, preditiva e corretiva dos servicos e instalacdes
relacionadas ao objeto do presente Termo de Referéncia e eventualmente incorporadas aos prédios/areas das
unidades citadas no item 5.1, apés sua conclusdo e recebimento provisorio e/ou definitivo pela Policia Federal.

5.1.34. Por manutencao entende-se, também, além do previsto no Plano de Manutencdo, Operacao e Controle
(PMOC), o atendimento pela CONTRATADA das futuras demandas por servicos como: instalacdo ou supressao
de circuitos com pontos de tomada de energia elétrica e pontos de rede, luminarias; instalacdo de noves pontos de
agua ou esgoto; instalacao e/ou remanejamento de circuitos elétricos para atendimento a pontos ou equipamentos
especificos; alteracdo no leiaute de divisorias; dentre outros servigcos correlatos, estendendo-se o conceito ora
tratado aos demais sistemas/instalacdes prediais objeto do presente Termo de Referéncia.

5.1.35. Durante a execucdo dos servicos de operacdo e manutencdo, a CONTRATADA podera sugerir
modificacoes no Plano de Manutencao, Operacdo e Controle (PMOC), para otimizar os trabalhos, devendo ser,
contudo, formalmente registradas.

5.1.36. A CONTRATADA devera manter e apresentar a CONTRATANTE, controle individualizado dos
equipamentos e componentes das instalacoes Policia Federal, constando o registro, dentre outras informacoes
relevantes, de suas caracteristicas, medicoes, observacdes de funcionamento, pecas substituidas e servicos
executados.

5.1.37. Além do fornecimento de todo o material de INSUMO necessario a perfeita execucdo dos servigos em
apreco, a CONTRATADA devera fornecer, SOB DEMANDA, materiais e pecas essenciais de reposicdo para as
instalacdes, componentes e equipamentos da CONTRATANTE, tudo conforme item especifico do presente Termo
de Referéncia, que trata do fornecimento de MATERIAIS.

5.1.38. Cabera ainda a CONTRATADA especificar e relacionar pecas e materiais a serem adquiridos pela
CONTRATANTE em casos eventuais que envolvam aquisicdes de maiores custos e complexidade, visando ao
Principio da Economicidade e da Eficiéncia.

5.1.39. Cabera a CONTRATADA a remocao, instalacdo ou reinstalacao de pecas e componentes pertencentes aos
sistemas prediais sob sua responsabilidade, nos casos de eventual necessidade de substituicdo e reparo dos
mesmos.

5.1.40. Os servicos objeto do contrato deverdo, sempre que possivel, ser realizados durante o horario normal de
expediente da Edificacdo/Unidade, desde que ndo venham a prejudicar o funcionamento normal daquela. Para a
execucao de servicos que possam prejudicar o bom funcionamento e causar incomodo em demasia aos ocupantes
da mesma, poderao/deverao ser realizados aos sabados, domingos e/ou feriados, com a autorizacdo prévia da
FISCALIZACAO, para contabilizacio de horas-extras, que serdo pagas conforme previsio contida neste Termo
de Referéncia, cujas estimativas constam no ANEXO IX.

5.1.41. Em caso de eventual subcontratacdo de servicos e conforme prescricdes e limites contidos no presente
Termo de Referéncia, a CONTRATADA tera 15 (quinze) dias, como PRAZO MAXIMO, para apresentar todos
os contratos dos servigos subcontratados assinados, e dar inicio aos referidos servigos.

5.1.42. Apresentar a CONTRATANTE, em até 30 (trinta) dias corridos da assinatura do contrato, a respectiva
Anotacao de Responsabilidade Técnica — ART dos profissionais responsaveis pelos servicos objeto deste Termo de
Referéncia devidamente registradas junto ao CREA, como pré-requisito para o pagamento da primeira nota fiscal
/fatura, procedimento este a ser mantido em periodos subsequentes em caso de prorrogacao contratual.

5.1.43. Conforme Resolucdao N° 1.094/CONFEA, de 31 de outubro de 2017, que dispde sobre a obrigatoriedade de
adocdo do Livro de Ordem de obras e servicos de Engenharia e Agronomia, devera ser adotado Livro de Ordem
de Servicos de Engenharia em até 30 (trinta) dias, contendo:

a) Dados do empreendimento, de seu proprietario, do responsavel técnico e da respectiva Anotacao de
Responsabilidade Técnica - (ART);

b) As datas de inicio e de previsdo da conclusao da obra ou servico;
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) As datas de inicio e de conclusdo de cada etapa programada;

d) Posicao fisica do empreendimento no dia de cada visita técnica;
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e) Orientacdo de execucdo, mediante a determinacao de providéncias relevantes para o cumprimento dos

projetos e especificacoes;

f) Nomes de empreiteiras ou subempreiteiras, caracterizando as atividades e seus encargos, com as datas

de inicio e conclusao, e nimeros das ARTS respectivas;

g) Acidentes e danos materiais ocorridos durante os trabalhos;

h) Os periodos de interrupcao dos trabalhos e seus motivos, quer de carater financeiro ou meteorolégico,
quer por falhas em servicos de terceiros nio sujeitas a ingeréncia do responsavel técnico;

i) Outros fatos e observacoes que, a juizo ou conveniéncia do Responsavel Técnico pelo empreendimento,

devam ser registrados.

5.1.44. Os modelos porventura ja existentes, fisicos ou eletrénicos, tais como Boletim Diario, Livro de Ocorréncias
Diarias, Diario de Obras, Cadernetas de Obras etc., ainda em uso pelas empresas privadas, 6rgdos publicos ou
autonomos, poderdao ser admitidos como Livro de Ordem, desde que atendam as exigéncias da resolucdo
supracitada.

5.1.45. Todos os relatos serao datados e assinados pelo Responsavel Técnico pela obra ou servico.

5.1.46. Por oportunidade da assinatura do contrato, a CONTRATADA devera apresentar ao gestor do contrato o
Curriculum Vitae dos colaboradores em até 5 (cinco) dias tteis a contar da data do inicio da vigéncia do contrato.

5.1.47. Especificacdo da garantia do servico ((art. 40, §1°, inciso III, da Lei n° 14.133, de 2021) O prazo de
garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo de
Defesa do Consumidor).

5.1.48. Cronograma de realizacao dos servicos:

Os servicgos serdo prestados conforme Anexos deste Termo de Referéncia.

Etapa de Inicio: Os servicos terdo inicio a partir da Ordem de Servico emitida pela Contratante.
Etapa de Fim: Os servicos serdo considerados finalizados apés aceitacdo definitiva por parte da Contratante.

5.1.49. Prioridade de atendimento

. . Tempo para
Item Prioridade de Atendimento p_ P
Atendimento
01 Risco iminente a integridade fisica Imediato
Prejuizo significativo ao desempenho da .
92" latividade-fim da PF imediato
03 Risco de dan~o efetlvq ao patriménio ou a 1 dia dtil
documentacgéo da unidade
04 |Necessidade ou questdo estratégica 3 dias uteis
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05 |Questbes de adequacao, adaptacao e ou de 5 dias uteis
conservacao predial

Local da prestacao dos servicos
5.2. Os servigos serdo prestados no sequinte endereco:

® Superintendéncia Regional de Policia Federal no Estado do Acre - Rod. BR 364, n° 3501, Bairro Portal da
Amazonia, CEP 69915-630 - Rio Branco/AC.

® Base FICCO - Rodovia BR 364, n 2081, lote 23, quadra 1, portal da Amazonia, Rio Branco/AC.

® GISE localizada no Residencial Invernada, Estr. da Usina, 769, Rua Acerola, Lote 01, Quadra 3, Casa 01 -
Aviario, CEP 69914-220, Rio Branco - AC.

® Sala no aeroporto Internacional de Rio Branco - Placido de Castro.

® Delegacia de Cruzeiro do Sul localizada Rua Minas Gerais, 350, Bairro do Aluminio, Cruzeiro do Sul/AC CEP:
69.980-000

® Sala no aeroporto de Cruzeiro do Sul
® Delegacia de Epitaciolandia localizada em Av. Santes Dumont, 2.000 Centro — Epitaciolandia/Ac CEP 69.934-000

® Posto de controle de fronteiras em Assis Brasil/AC localizado na ADUANA DA ESTRADA DO PACIFICO, BR
317, KM 01 BR - ASSIS BRASIL/AC - 69945-000

5.3. Horario da prestacao dos servicos: Os servicos serao prestados prioritariamente no seguinte horario: 08:00 horas até
18:00 horas (horario comercial).

® Em caso de urgéncias ou manutencées que requeiram pronta intervencao, os servicos poderao ser executados em
periodos fora do horario comercial, desde que coordenado previamente com fiscais responsaveis.

Materiais a serem disponibilizados

5.5. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais, equipamentos, ferramentas e
utensilios necessdrios, nas quantidades estimadas e qualidades a seguir estabelecidas, promovendo sua substituicdo quando
necessdrio:

5.5.1. Ao ser constatada a necessidade de aquisicao de pecas ou materiais, a CONTRATADA emitira relatério, via
software de gestao de manutencao, contendo todas as informacées necessarias que justifiquem o fornecimento e
entregara a fiscalizacio da CONTRATANTE.

5.5.2. Caso ndo conste na lista do ANEXO V, o valor maximo a ser pago pelos materiais fornecidos sera o menor
valor orcado através de pesquisa de mercado, nao podendo exceder, quando houver, os precos unitarios e de
composicoes baseadas na tabela SINAPI, sem desoneracao, do A, vigente a época da assinatura do contrato.
Incidira o percentual de desconto ofertado resultante do processo licitatorio, conferido e autorizado pelo
CONTRATANTE. Apos, sera acrescido o BDI Diferenciado, tudo conforme descrito no item 8 do presente Termo
de Referéncia.

5.6. A CONTRATADA devera apresentar, mensalmente, além das faturas mensais de servigos, nota fiscal discriminando
todo o material fornecido no més, de acordo com as condicoes estabelecidas no item 8 este Termo de Referéncia.

5.7. Os materiais, pecas e componentes de reposicao substituidos deverao ser garantidos pelo periodo estabelecido na
legislacao vigente. Nos casos em que os materiais, pecas e componentes de reposicdo tenham prazo de garantia do
fabricante superior ao minimo estabelecido em Lei, prevalecera o prazo do fabricante.

5.8. Os materiais e pecas serdo comprados pela CONTRATADA mediante demanda e autorizacio da CONTRATANTE,
e seus precos deverdo constar o preco da tabela SINAPI da Caixa Econémica Federal.

5.9. O prazo para envio dos orcamentos de materiais de manutencao corretiva sera de, no maximo, até 4 (quatro) horas
apés a solicitacao, verbal, pessoal ou formal, com ou sem abertura de chamado (OS);
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5.10. Apés a aprovacdo da CONTRATANTE a CONTRATADA providenciara a entrega em, no maximo, 4 (quatro)
horas;

5.11. Caso os prazos determinados neste subitem sejam comprovadamente insuficientes, a CONTRATADA devera
encaminhar justificativa, informando e solicitando novo prazo necessario para entrega do material.

5.12. Apés autorizacdo e solicitacdo formal da CONTRATANTE, a CONTRATADA tera o prazo maximo de até 2 (dois)
dias tteis para o fornecimento do material, ou, caso este prazo seja, comprovadamente, insuficiente, para encaminhar
justificativa, informando o prazo necessario.

5.13. Apé6s a aprovacdo dos orcamentos pela CONTRATANTE a CONTRATADA devera providenciar a entrega em até 1
(um) dia atil.

5.14. A empresa substituira materiais, pecas, componentes ou equipamentos utilizados na execucao dos servicos por
aqueles recomendados pelo fabricante;

5.15. Quando ndo constar na tabela SINAPI, a CONTRATADA devera utilizar outra tabela piblica (FDE, SSO, EDIF
etc), ou realizar uma cotacdo junto a pelos menos 3 (trés) fornecedores e encaminhar a fiscalizacdo para sua conferéncia e
aprovacao, a qual podera realizar pelo menos mais uma cotacdo de referéncia para conferéncia dos valores de mercado e
composicao no calculo do valor médio do material.

5.16. Os materiais adquiridos e pagos a CONTRATADA deverao ser entregues no endereco da CONTRATANTE e os
custos administrativos e de transporte deverao ser estimados e contemplados previamente na proposta apresentada a
CONTRATANTE no ato da licitagdo.

5.17. O local de descarga do material e toda a movimentacdao de entrada e saida de carga deverdo ser previamente
definidos e ser objeto de registro de comum acordo com o Fiscal do contrate, garantindo que as instalacoes estejam
adequadas e sejam executados com a maior seguranca possivel.

5.18. A armazenagem compreende a guarda, localizacdo, seguranca e preservacdo do material adquirido a fim de suprir
adequadamente as necessidades operacionais.

5.19. A CONTRATANTE podera manter em estoque um conjunto de materiais e/ou pecas para reposicdo e uso imediato,
tais como: lampadas, reatores, fusiveis, soquetes, interruptores, tomadas, disjuntores, contatores, calhas, eletrodutos e
caixas de passagens, abracadeiras, cabos e fios condutores, valvulas, retentores, reparos, torneiras, sifoes, assentos
sanitarios, filtros, correias, tubos, conexdes, bem como os materiais necessarios ao conserto e manutencao das bombas de
recalque, e outros materiais necessarios ao perfeito funcionamento de todas as edificacoes.

5.20. O estoque dos materiais acima descritos e sugerido a CONTRATADA pela fiscalizacao serdo pagos pela
CONTRATANTE.

5.21. Quando necessario, cabera a CONTRATADA promover o retorno da operacionalizacao de equipamentos ou
instalacées, ainda que em carater provisdrio, desde que seja preservada a integridade e suas caracteristicas originais,
assim como a seguranca dos usuarios e do patriménio da CONTRATANTE.

5.22. A CONTRATADA devera apresentar a CONTRATANTE as pecas eventualmente substituidas, para afericdo e
analise. Caso a substituicdo de alguma peca ou componente seja condicionada, pelo fornecedor/fabricante, pela cessao
deste em troca do novo, a CONTRATADA devera apresentar documentacdao devidamente instruida com todas as
informacées que comprovem tal situacao.

5.23. Caso se comprove que a necessidade de substituicio de materiais, pecas ou componentes de reposicdo se deu em
razdo de negligéncia, impericia ou imprudéncia na execucao de servicos pela CONTRATADA, a CONTRATANTE fica
desobrigada do pagamento e podera descontar os valores correspondentes nas préximas faturas, caso ja tenham sido

pagos.
5.24. Para fins de pagamento das pecas/materiais, a tabela SINAPI a ser utilizada sera “Sem desoneraciao” Acre.

5.25. Na necessidade de troca de pecas e materiais nao discriminados no ANEXO V — MATERIAIS E PECAS -
MATERIAIS SOB DEMANDA, na execucdo dos servicos de manutencdo previstos no escopo deste Termo de Referéncia
e seus anexos, seu fornecimento pela CONTRATADA ficara condicionado a aprovacio prévia pela FISCALIZACAO.

5.26. Cabera a CONTRATADA comprovar a necessidade de substitui¢do ou aplicacdo do material por ela solicitado, cuja
justificativa devera ser assinada pelo Responsavel Técnico e encaminhada ao fiscal do Contrato.
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5.27. No caso de fornecedor exclusivo do componente, a CONTRATADA devera apresentar uma carta de exclusividade
do seu fornecedor, bem como cépia de uma nota fiscal de venda ja realizada desse componente para outrem. Caso o
componente nunca tenha sido vendido, devera ser fornecido um documento constando que tal componente nunca foi
anteriormente vendido pelo fornecedor.

5.28. Embora o fornecimento dos materiais para reposicdes e adaptacoes dependa de solicitacdo previa da
CONTRATANTE, a CONTRATADA devera gerenciar o estoque de materiais fornecidos, conforme abaixo:

Informar com antecedéncia a CONTRATANTE o quantitativo minimo dos materiais que devem estar disponiveis em
estoque para garantir a realizacdo de servicos e o funcionamento ininterrupto dos sistemas para cada més do contrate. A
CONTRATANTE ndo aceitara a alegacdo por parte da CONTRATADA, de atraso dos servicos devido a falta de
materiais.

5.29. Informar, apés a execucao de qualquer servico, o quantitativo e materiais utilizados, de forma a comprovar o gasto
de materiais e de justificar a eventual necessidade de renovacao de estoque. A CONTRATANTE apenas emitira nova
ordem para fornecimento de materiais se houver comprovacao por parte da CONTRATADA da utilizacdo dos materiais
inicialmente em estoque e de que o quantitativo de materiais remanescentes em estoque esteja abaixo do minimo definido.

5.30. A comprovacdo do consumo de materiais devera ser apresentada no relatério mensal de atividades e seu controle
feito por meio de especifico de gerenciamento e controle de manutencdo, demonstrando-se a correspondéncia de todos os
materiais utilizados e as respectivas ordens de servico que comprovem sua utilizacao.

5.31. O estoque minimo definido sera analisado pelo fiscal do contrato para verificacdo da pertinéncia dos quantitatives
em relacdo aos servicos a serem executados.

5.32. O fiscal do contrato podera, a qualquer tempo, realizar medi¢ées nos servicos executados com o objetivo de
comprovar os quantitativos de materiais utilizados. Caso haja discorddncia entre o quantitativo informado pela
CONTRATADA ao final dos servicos e o quantitativo medido pelo fiscal do contrato, estes ultimos serdo considerados
para fins de pagamento e serdo aplicadas as glosas previstas por prestacdo de informacdes falsas pela CONTRATADA,
conforme ANEXO X.

5.33. A licitante vencedora fornecera os materiais/pecas nos padroes de qualidade exigidos neste Termo de Referéncia,
seus anexos, determinados pela Fiscalizacdo do Contrato ou Edital, independentemente do desconto percentual ofertado.
Nao sera permitido substituicdo de materiais/pecas por outros de qualidade inferior aos previamente instalados, ou aos
estipulados neste TERMO DE REFERENCIA e SEUS ANEXOS, EDITAL ou em desacordo com a determinacio da
Fiscalizacdo do Contrato.

5.34. Todos os materiais a serem empregados nos servicos deverdao ser novos, comprovadamente de primeira qualidade,
nao podendo serem recondicionados ou reaproveitados e deverdo estar de acordo com as especificacdes, devendo ser
submetidos a aprovacao do fiscal do Contrato.

5.35. No inicio da execu¢do do contrato a CONTRATADA elaborara lista com quantitativo minimo de materiais para se
ter em estoque, necessarios ao funcionamento ininterrupto dos sistemas, a qual sera avaliada pela CONTRATANTE e
adquirida pela CONTRATADA. Esta lista devera ser entregue a CONTRATANTE no maximo de 15 (quinze) dias apés o
inicio da vigéncia do contrato.

5.36. A empresa devera fornecer, em 10 dias uteis da vigéncia do contrato, sistema de comunicacdo que possibilite acesso
a internet para que os colaboradores acompanhem as Ordens de Servico e recolham a assinaturas, referente ao
recebimento de servicos solicitadas de servidores e fiscais. Devera disponibilizar 5 (cinco) aparelhos.

Informacoes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.37. A demanda do érgdo tem como base as seguintes caracteristicas: de engenharia, manutencao predial e climatizacdo,
para prestacdo de servicos continuos e sob demanda nos sistemas, equipamentos e instalacées prediais (instalacées civis,
elétricas, mecanicas, de rede e CFTV) ja existentes ou que venham a ser instalados, pertencentes a Policia Federal do
Acre, a serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra.

5.6.1. A descricdo das instalacgoes, equipamentos e sistemas prediais existentes encontra-se detalhada no ANEXO
I, do presente Termo de Referéncia.

5.6.2. A omissdo na descricao de quaisquer partes ou equipamentos existentes, ou a substituicdo/alteracdao de suas
caracteristicas no decorrer do contrato, nao exime a CONTRATADA da prestacdo dos servicos objeto deste
Termo de Referéncia com relacdo as partes omitidas/substituidas/alteradas, desde que estas sejam integrantes dos
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sistemas manutenidos. Os servicos objeto deste Termo de Referéncia se estenderdo a novas partes e equipamentos
que venham a ser instalados nos sistemas manutenidos, pela CONTRATADA ou por terceiros, conforme ANEXO
I deste Termo de Referéncia.

5.6.3. Os equipamentos, aparelhos e ferramental constantes da relacdo exemplificativa inserta no ANEXO VII
serao disponibilizados pela CONTRATADA, tanto na prestacao dos servicos continuos descritos no ANEXO II
quanto nos servicos sob demanda elencados no ANEXO IV.

5.6.4. A lista constante no ANEXO VII nao é exaustiva. A CONTRATADA estara obrigada a disponibilizar
quaisquer outros equipamentos, instrumentos e ferramental basicos que se fizerem necessarios a perfeita
execucdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia.

5.6.5. Todos os materiais, ferramentas, instrumentos e equipamentos necessarios para a realizacao dos servicos de
operacdo, manutencdo preventiva e corretiva, reparos e adaptacoes, objeto destas especificacoes, serdao fornecidos
pela empresa CONTRATADA, cuja obrigacdo abrangera também o acondicionamento, transporte e demais
procedimentos relacionados com a colocacao e/ou disponibilizacdo no local.

5.6.6. Materiais de escritdrio, tais como: papel A4, régua plastica, caneta, clips, grampeador, grampos, pastas
para arquivamento de documentos, dentre outros, necessarios a execucdao dos servicos pelas equipes técnicas,
cujos custos deverdo estar considerados e dimensionados junto a formulacdo do BDI, serdao fornecidos pela
CONTRATADA, sem onus adicional a CONTRATANTE.

5.6.7. Os demais materiais de consumo serao fornecidos conforme descrito no item referente ao fornecimento de
materiais/pecas, conforme estimativa, nao exaustiva, constante no ANEXO V.

5.6.8. Materiais de consumo sdo considerados aqueles que se consomem a primeira aplicacao, empregados em
pequenas quantidades com relacdo ao valor dos servicos, tais como: lixas, lubrificantes, graxas, produtos
antiferrugem, produtos de limpeza, sabées, detergentes, estopas, panos, palha de aco, solventes, querosene, fita
isolante, veda-rosca, colas e adesivos para tubos de PVC, solda, anilhas, conector terminal, abracadeiras de nylon,
parafusos, arruelas, pregos, pincéis e outros necessarios a execucao dos servicos, os quais deverdo ser de primeira
qualidade e estar em condicdo de uso.

5.38. Especificagdo da garantia do servigo (art. 40, §1°, inciso III, da Lei n° 14.133, de 2021) O prazo de garantia contratual dos
servigos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Uniformes

5.40. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdo ser condizentes com a atividade a ser
desempenhada no 6rgdo contratante, compreendendo pecas para todas as esta¢Oes climéticas do ano, sem qualquer repasse do
custo para o empregado, observando o disposto nos itens seguintes:

5.40.1. O uniforme devera compreender as seguintes pecas do vestudrio:

Camisa;

Camisa - Manga longa;
Calga Profissional;
Cinto;

Botas de Seguranca;
Meias.

5.40.2. As pecas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade, seguindo os seguintes pardmetros minimos;

Item do conjunto Quantidade por conjunto Especificacao

Camisa 1 Camisa com gola polo, 100% algodao e mangas curtas.

Camisa - Manga Longa 1 Camisa, 100% algodao e mangas longa.

Calga Profissional 1 C.onfeccio‘nada em Jeans, quatro Polsos chapados e passante par
cinto. Resistente a rasgos e abrasdes em geral.

Cinto 1 Cinto em couro.
Bota profissional, confeccionada em couro, solado em poliuretar

Botas de seguranca 1 s -
/borracha e biqueira plastica.

Meias 2 pares Meias atoalhadas, 100% algodao.
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5.40.2. No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a situacao, substituindo-os sempre que
estiverem apertados;

5.40.3. Os demais casos de uniformes apertados ou rasgados, a empresa devera substituir com novas vestimentas;

5.40.4. Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja copia, devidamente acompanhada do original para conferéncia,
devera ser enviada ao servidor responsavel pela fiscalizagcdo do contrato.

Procedimentos de transi¢do e finalizacdao do contrato
5.41. Os procedimentos de transi¢do e finalizagdo do contrato constituem-se das seguintes etapas;

5.10.1 O Contratado devera realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e
técnicas empregadas, sem perda de informacdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuara a execucao dos servicos.

6. Modelo de gestao do contrato
6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as normas da Lei n° 14.133,
de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

6.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢cdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de execucdo serd prorrogado
automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

6.3. As comunicagdes entre o 6rgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

6.4. O 6rgdo ou entidade poderd convocar o preposto da empresa para ado¢do de providéncias que devam ser cumpridas de
imediato.

6.5. Apés a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6érgdo ou entidade podera convocar o representante da empresa
contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, que conterd informacdes acerca das obrigacdes
contratuais, dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de aferi¢do dos resultados e das san¢des aplicaveis, dentre outros.

Preposto

6.6. A Contratada designard formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos servigos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relacdo a execugao do objeto contratado.

6.7. A Contratada devera manter preposto da empresa no local da execucdo do objeto durante o periodo da prestacdo de
servico.

6.8. A Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao do preposto da empresa, hipotese em
que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade.

Rotinas de Fiscalizacao

6.9. A execugdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos (
Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacdo Técnica

6.10. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condigdes
estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22,
VI
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6.11. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugao
do contrato, com a descri¢do do que for necessério para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n° 14.133, de
2021, art. 117, §1°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

6.12. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira notificacdes para a correcdo da
execucdo do contrato, determinando prazo para a correcao. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, III);

6.13. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n° 11.246,
de 2022, art. 22, IV);

6.14. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicaré o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.15. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua
responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagdo ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.16. A fiscalizagdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo X para aferi¢do da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o redimensionamento no
pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.17. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico designado devera monitorar constantemente
o nivel de qualidade dos servigos para evitar a sua degenerac¢do, devendo intervir para requerer a contratada a correcao das faltas,
falhas e irregularidades constatadas.

6.18. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliagdo da execugdo do objeto ou, se for o
caso, a avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizada.

6.19. O preposto deverd apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliacdo realizada.

6.20. A contratada podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que podera ser
aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

6.21. Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do servigo em relagdo a qualidade exigida, bem
como quando esta ultrapassar os niveis minimos tolerdveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sang0es a contratada de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

6.22. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacio dos servigos por ela realizada.

6.23. O fiscal técnico podera realizar a avaliagdo didria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para
avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

6.24. A fiscalizagdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da produtividade pactuada, sem perda da qualidade
na execucdo do servigo, deverd comunicar a autoridade responsdvel para que esta promova a adequacdo contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdo dos valores contratuais previstos na Lei n. 14.133
/2021. (IN05/17 - art. 62)

6.25. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execugdo dos servicos devera ser verificada juntamente
com o documento da Contratada que contenha a relacdo detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificacdes técnicas, tais como: marca, qualidade e forma
de uso. (art. 47, §2°, IN05/2017)

6.27. A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros,
por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢des técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes,
gestores e fiscais, de conformidade.

6.28. As disposi¢des previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instru¢do Normativa SEGES
/MP n° 05, de 2017, aplicdvel no que for pertinente a contratacdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.

6.29. Para efeito de recebimento provisédrio, ao final de cada periodo mensal, o fiscal técnico do contrato devera apurar o
resultado das avaliagOes da execucdo do objeto e, se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigcos
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realizados em consondncia com os indicadores previstos no ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de
valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

Fiscalizacao Administrativa
6.30. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutengdo das condi¢des de habilitagdo da contratada, acompanharé o

empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, I e II, do Decreto n° 11.246, de 2022).

6.31. Caso ocorra descumprimento das obrigacOes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solucdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia; (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 23, IV).

6.32. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos, levando-se em consideracdo falhas que
impactem o contrato como um todo e ndo apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

6.33. Na fiscalizagdo do cumprimento das obrigacdes trabalhistas e sociais exigir-se-4, dentre outras, as seguintes comprovagoes:
6.33.1. No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):

6.33.1.1. no primeiro més da prestacao dos servicos, a contratada devera apresentar a seguinte
documentacao:

6.33.1.1.1. relacdo dos empregados, contendo nome completo, cargo ou funcao, horario do posto
de trabalho, niimeros da carteira de identidade (RG) e da inscricao no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicac¢do dos responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso;

6.33.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos empregados admitidos e dos
responsaveis técnicos pela execucao dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela
contratada;

6.33.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da contratada que prestardo os servicos;
e

6.33.1.2. entrega até o dia trinta do meés seguinte ao da prestacdo dos servicos ao setor responsavel pela
fiscalizacdo do contrato dos seguintes documentos, quando nao for possivel a verificacdo da regularidade destes
no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

6.33.1.2.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios Federais e a Divida Ativa da
Unido (CND);

6.33.1.2.2. certiddes que comprovem a regularidade perante as Fazendas Estadual, Distrital e Municipal
do domicilio ou sede do contratado;

6.33.1.2.3. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.33.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).
6.33.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos seguintes documentos:

6.33.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado, a critério da Administracao
contratante;

6.33.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da prestacdo dos servicos, em que
conste como tomador a parte contratante;

6.33.1.3.3. cépia dos contracheques dos empregados relativos a qualquer més da prestacao dos servicos ou,
ainda, quando necessario, cépia de recibos de depésitos bancarios;

6.33.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares (vale-transporte, vale-alimentacao, entre
outros), a que estiver obrigada por forca de lei ou de Convencao ou Acordo Coletivo de Trabalho,
relativos a qualquer més da prestacao dos servicos e de qualquer empregado; e
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6.33.1.3.5. comprovantes de realizacdo de eventuais cursos de treinamento e reciclagem que forem
exigidos por lei ou pelo contrato.

6.33.1.4. entrega de copia da documentacdo abaixo relacionada, quando da extin¢ao ou rescisdo do contrato, apos
o ultimo més de prestacdo dos servicos, no prazo definido no contrato:

6.33.1.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados prestadores de servico, devidamente
homologados, quando exigivel pelo sindicato da categoria;

6.33.1.6. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS, referentes as rescisdes contratuais;

6.33.1.7. extratos dos depésitos efetuados nas contas vinculadas individuais do FGTS de cada empregado
dispensado;

6.33.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.33.2. Sempre que houver admissdo de novos empregados pela contratada, os documentos elencados no item 6.33.1.1 acima
deverdo ser apresentados.

6.33.3. A Administracdo devera analisar a documentagdo solicitada no item 6.33.1.4 acima no prazo de 30 (trinta) dias ap6s o
recebimento dos documentos, prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.33.4. A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada devera encaminhar termo de quitacdo anual
das obrigacoes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a sua obtengdo,
relativamente aos empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestacdo de servicos contratados.

6.33.5. O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo Sindicato dos Empregados e obedecera ao
disposto no art. 507-B, paragrafo tinico, da CLT.

6.33.6. Para fins de comprovacdo da adocao das providéncias a que se refere o presente item, sera aceito qualquer meio de prova,
tais como: recibo de convocagdo, declaragdo de negativa de negociacao, ata de negociagdo, dentre outros.

6.33.7. Ndo havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do cumprimento das obrigacGes previstas neste
item.

6.33.8. No caso de sociedades diversas, tais como as Organiza¢des Sociais Civis de Interesse Ptiblico (Oscip’s) e as Organizagoes
Sociais, sera exigida a comprovacdo de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislacdo que rege as respectivas
organizacoes.

6.33.9. Os documentos necessarios a comprovagdo do cumprimento das obrigacGes sociais trabalhistas poderdo ser apresentados
em original ou por qualquer processo de cépia autenticada por cartério competente ou por servidor da Administracéo.

6.33.10. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribui¢cdes previdencidrias, os fiscais ou gestores de
contratos de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil (RFB).

6.33.11. Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicdo para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos
de servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.33.12. O descumprimento das obrigagdes trabalhistas ou a ndo manutencado das condigdes de habilitagdo pelo contratado poderd
dar ensejo a rescisdo contratual, sem prejuizo das demais sangdes.

6.33.13. A Administracdo contratante podera conceder um prazo para que a contratada regularize suas obrigacdes trabalhistas ou
suas condi¢des de habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade da empresa de
corrigir.

6.33.14. Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatdria do cumprimento das obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e
para com o FGTS, a CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e reterd o pagamento da fatura mensal, em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situagdo seja regularizada.

6.33.15. Nao havendo quitacdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo de quinze dias, a Contratante podera efetuar o
pagamento das obrigacdes diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execucdo dos servicos objeto do
contrato.

6.33.16. O sindicato representante da categoria do trabalhador deverd ser notificado pela Contratante para acompanhar o
pagamento das verbas mencionadas.
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6.33.17. Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a assuncdo de responsabilidade por quaisquer
obrigacdes dele decorrentes entre a contratante e os empregados da Contratada.

6.33.18. O contrato s6 sera considerado integralmente cumprido apés a comprovacdo, pela Contratada, do pagamento de todas as
obrigacgdes trabalhistas, sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mdo de obra alocada em sua execucdo,
inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.33.19. A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdencidrios, fiscais e comerciais resultantes da execugdo do
contrato.

6.33.20. A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a
Administracdo Ptblica a responsabilidade por seu pagamento.

6.33.21. A fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas no item 10 do Anexo VIII-B da Instrucao
Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, cuja incidéncia se admite por forca da Instrucdo Normativa Seges/Me n° 98, de 26 de
dezembro de 2022.

6.33.22. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal administrativo devera verificar a efetiva
realizagdo dos dispéndios concernentes aos salérios e as obrigagdes trabalhistas, previdenciarias e com o FGTS do més anterior,
dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao gestor do contrato.

Gestor do Contrato

6.34. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos
os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteragcdes e das prorrogacGes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequac0es do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.35. O gestor do contrato acompanharé os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, II).

6.36. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢des de habilitacdo da contratada, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério
de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, III).

6.37. O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de
atesto de cumprimento de obrigagdes. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.38. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacado para fins de
aplicagdo de sangoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

6.39. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucdo dos objetivos que tenham
justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragdo. (Decreto
n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.40. O gestor do contrato deverd enviar a documentagao pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos
de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizagdo e gestdo nos termos do contrato.

7. Critérios de medicdo e pagamento

7. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

7.1. A avaliagdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Anexo X
OU o disposto neste item.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagio — Atualizagdo: maio/2023 28 de 49
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 200380 Termo de Referéncia 1/2024

7.2. Sera indicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

7.2.1. ndo produzir os resultados acordados,
7.2.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

7.2.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do servico, ou utiliza-los com qualidade
ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacao do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestacdo dos servigos.
7.4. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes critérios:

7.4.1. Unidade de média para faturamento e mensuracao do resultado;

7.4.2. Produtividade de referéncia ou critérios de qualidade para a execucdo contratual;

7.4.3. Indicadores minimo de desempenho para aceita¢dao do servico ou evento glosa.
Do recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dias) dias, pelos fiscais técnico e administrativo, mediante
termos detalhados, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, I, a , da Lei n°
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.6. O prazo da disposi¢do acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranga oriunda do contratado com a
comprovacao da prestacdo dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n° 11.246, de 2022)

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.
7.10. Para efeito de recebimento provisoério, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliagdes da execugdo do objeto e, se for o caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados em consondncia com os indicadores previstos no
ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em
relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato;

7.10.2 o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios concernentes aos salarios e as
obrigacdes trabalhistas, previdencidrias e com o FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera
encaminhado ao gestor do contrato.

7.11. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo detalhado ou, em havendo mais de um a
ser feito, com a entrega do tdltimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, o
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a
fiscalizagdo ndo atestar a ultima e/ou tinica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam
vir a ser apontadas no Recebimento Provisoério.

7.13. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da tdltima e/ou tnica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n° 14133, de 2021)

7.14. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.15. Os servigos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificacdes constantes neste
Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplica¢do das penalidades.

Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Modelo de Servigos com dedicagio — Atualizagio: maio/2023 29 de 49
Aprovado pela Secretaria de Gestdo e Inovagdo



UASG 200380 Termo de Referéncia 1/2024

7.16. Quando a fiscalizagdo for exercida por um tnico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a andlise e a
conclusdo acerca das ocorréncias na execucao do contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais
documentos que julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.17. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10(dez) dias, contados do recebimento provisoério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.17.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando
houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com meng¢do ao seu desempenho na execucdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo
constar do cadastro de atesto de cumprimento de obriga¢des, conforme regulamento (art. 21, VIII, Decreto n° 11.246, de
2022).

7.17.2. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela fiscalizacdo e, caso haja
irregularidades que impecam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes,
solicitando a CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.17.3. Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos
relatérios e documentacdes apresentadas; e

7.17.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizagdo.

7.17.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacéo e
pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo.

7.18. No caso de controvérsia sobre a execugdo do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o
teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

7.19. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugdo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucdo do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.20. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranca do servico nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

Liquidacao

7.21. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias titeis para fins de liquidagdo, na
forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.22. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, nos casos de
contratagdes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de
2021.

7.23. Para fins de liquidagdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os elementos
necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.23.1. o prazo de validade;

7.23.2. a data da emissdo;

7.23.3. os dados do contrato e do érgdo contratante;

7.23.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.23.5. o valor a pagar; e

7.23.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.24. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara
sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da regularizacao
da situagdo, sem Onus a contratante;
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7.25. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo da regularidade fiscal, constatada por
meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos
oficiais ou a documentacdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14.133/2021.

7.26. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengdo das condi¢des de habilitagdo exigidas
no edital; b) identificar possivel razdo que impega a participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE
ABRIL DE 2018).

7.27. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, serd providenciada sua notificagdo, por escrito,
para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do contratante.

7.28. Ndo havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante deverd comunicar aos 6rgaos
responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.29. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.30. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.31. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias tteis, contados da finalizacdo da liquidacdo da despesa,
conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.32. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final
do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdao, mediante aplicacdo do indice IPCA de corre¢do monetaria.

Forma de pagamento

7.33. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancdria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.34. Seréa considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancdria para pagamento.
7.35. Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista na legislagao aplicavel.

7.35.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando
da realizagdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

7.36. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a
retencdo tributdria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard
condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido
previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.37. £ admitida a cessdo fiducidria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de acordo com os
procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente
tépico.

7.38. As cessoes de crédito ndo fiduciarias dependerdo de prévia aprovacao do contratante.

7.39. A eficdcia da cessédo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administragdo, esta condicionada a celebracédo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.40. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de todas as condi¢des de habilitagdo por
parte do contratado (cedente), a celebragdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também
se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificagdo de que o cessionario ndo se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos
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fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n° 8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de
18 de maio de 2020.

7.41. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execugdo do objeto
contratual, restando absolutamente inc6lumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes
ao direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a
possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e
o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administragao.

7.42. A cessdo de crédito ndo afetard a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade do
contratado.

Conta-Depésito Vinculada ou Pagamento por Fato Gerador
Conta-Depésito Vinculada

7.43. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com FGTS por parte do
contratado, as regras acerca da Conta-Dep6sito Vinculada a que se refere o Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel
por forca do art. 1° da IN SEGES/ME n° 98, de 2022, sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.44. O futuro contratado deve autorizar a Administragdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto
nas faturas e realizar os pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribuicdes previdenciarias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o
momento da regularizacdo, sem prejuizo das sangdes cabiveis.

7.45. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela prépria Administracdo (ex.: por falta da documentagdo
pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente
serdo depositados junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no pagamento de salarios e das
demais verbas trabalhistas, bem como das contribui¢des sociais e FGTS decorrentes.

7.46. O contratado autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias, 13° saldrio e rescisdo contratual dos
trabalhadores alocados a execugdo do contrato, bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que
serdo depositados pelo contratante em conta-depésito vinculada especifica, em nome do prestador dos servicos, bloqueada para
movimentagdo, e que somente serdo liberados para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condigdes
estabelecidas no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.47. A Contratante provisionara os valores para o pagamento das férias, 13° (décimo terceiro) salario e verbas rescisérias
aos trabalhadores da Contratada, que serao depositados pela em Conta-Depoésito Vinculada, em nome do prestador dos
servicos, bloqueada para movimentacao e utilizada exclusivamente para crédito das rubricas retidas.

7.47.1. Os valores provisionados somente serdo liberados nas seguintes condicées:

7.47.1.1. parcial e anualmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario dos empregados
vinculades ao contrato, quando devido;

7.47.1.2. parcialmente, pelo valor correspondente as férias e a 1/3 (um terco) de férias previsto na Constituicao,
quando do gozo de férias pelos empregados vinculados ao contrato;

7.47.1.3. parcialmente, pelo valor correspondente ao 13° (décimo terceiro) salario proporcional, as férias
proporcionais e a indenizacdo compensatéria porventura devida sobre o FGTS, quando da dispensa de
empregado vinculado ao contrato; e

4.47.1.4. ao final da vigéncia do contrato, para o pagamento das verbas rescisorias.

7.48. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 5/2017 serd igual ao
somatorio dos valores das provisoes a seguir discriminadas, incidentes sobre a remuneragao, cuja movimentacdo dependera de
autorizagdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratacao e serd feita exclusivamente para o pagamento das respectivas
obrigacoes:

7.48.1 13° (décimo terceiro) salério;

7.48.2 Férias e um terco constitucional de férias;

7.48.3 Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisdes sem justa causa; e
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7.48.4 Encargos sobre férias e 13° (décimo terceiro) saldrio.

7.48.5 Os percentuais de provisionamento e a forma de calculo serdo aqueles indicados no Anexo XII da IN SEGES/MP
n. 5/2017.

7.49. O saldo da conta-depésito serd remunerado pelo indice de corre¢do da poupancga pro rata die, conforme definido em
Termo de Cooperagdo Técnica firmado entre o promotor desta contratagdo e institui¢do financeira. Eventual alteragdo da forma
de corregdo implicard a revisdo do Termo de Cooperagdo Técnica.

7.50. Os valores referentes as provisées mencionadas neste edital Termo de Referéncia que sejam retidos por meio da conta-
deposito deixardo de compor o valor mensal a ser pago diretamente d empresa que vier a prestar 0s servigos.

7.51. Em caso de cobranca de tarifa ou encargos bancarios para operacionalizacio da conta-depoésito, os recursos
atinentes a essas despesas serdo debitados dos valores depositados.

7.52. O contratado poderd solicitar a autorizagdo do 6rgdo ou entidade contratante para utilizar os valores da conta-depdsito
para o pagamento dos encargos trabalhistas previstos nos subitens acima ou de eventuais indenizagdes trabalhistas aos
empregados, decorrentes de situagdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.53. Na situagdo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos comprobatorios da ocorréncia das obrigagées
trabalhistas e seus respectivos prazos de vencimento. Somente apds a confirmag¢do da ocorréncia da situagdo pela
Administragdo, serd expedida a autorizagdo para a movimentag¢do dos recursos creditados na conta-depdsito vinculada, que
serd encaminhada a Instituigdo Financeira no prazo mdximo de 5 (cinco) dias uteis, a contar da data da apresentagdo dos
documentos comprobatdrios pela empresa.

7.54. A autorizagdo de movimentagdo deverd especificar que se destina exclusivamente para o pagamento dos encargos
trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos trabalhadores favorecidos.

7.55. O contratado deverd apresentar ao contratante, no prazo mdximo de 3 (trés) dias uteis, contados da movimentagdo, o
comprovante das transferéncias bancdrias realizadas para a quitagdo das obrigagdes trabalhistas.

7.56. O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a respectiva titular no momento do
encerramento do contrato, na presenca do sindicato da categoria correspondente aos servigos contratados, quando couber, e
apos a comprovagdo da quitagdo de todos os encargos trabalhistas e previdencidrios relativos ao servigo contratado, conforme
item 15 do Anexo XII da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. Critérios de selecao do fornecedor
8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUCAO
Forma de selecdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor seré selecionado por meio da realizagio de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Regime de Execucao
8.2. O regime de execucdo do contrato serd empreitada por preco global.
Exigéncias de habilitacao
8.3. Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacao juridica
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8.4. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificacdo em todo o territério nacional;

8.5. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva
sede;

8.6. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condi¢do de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja
aceitacdo ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br
/empreendedor;

8.7. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Ptiblico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diério Oficial da
Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a
qual sera considerada como sua sede, conforme Instru¢do Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

8.9. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de documento comprobatoério de seus administradores;

8.10. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou
agéncia da sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;

8.12. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagdo respectiva.
Habilitacao fiscal, social e trabalhista
8.13. Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.14. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributdrios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade
Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da
Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

8.15. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.16. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de certiddo negativa
ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein®5.452, de 1° de maio de 1943;

8.17. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Municipal/Estadual relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual;

8.18. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal/Estadual do domicilio ou sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo
exercicio contrata ou concorre;

8.19. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condigdo
mediante a apresentacdo de declaracdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

8.20. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento
diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de
contribuintes estadual e municipal.

Qualificacao Economico-Financeira

8.21. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitacdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n° 116,
de 2021), ou de sociedade simples;

8.22. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, caput,
inciso II);
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8.23. balango patrimonial, demonstragcdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contdbeis dos 2 (dois) ultimos
exercicios sociais, comprovando;

8.23.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.23.2. capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo Circulante) de, no minimo, 16,66%
(dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos por cento) do valor estimado da contratacdo;

8.23.3. patriménio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacéo;

8.23.4. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdao deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e
poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura.

8.23.5. Os documentos referidos acima limitar-se-do ao tltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida
ha menos de 2 (dois) anos.

8.24. Declaragdo do licitante, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos, conforme modelo constante em Anexo
deste termo de referéncia de que um doze avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa
privada vigentes na data apresentacdo da proposta ndo é superior ao patriménio liquido do licitante, observados os seguintes
requisitos:

8.24.1. a declaragdo deve ser acompanhada da Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE), relativa ao ultimo
exercicio social; e

8.24.2. caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio
(DRE) apresentada seja superior a 10% (dez por cento), para mais ou para menos, o licitante deverd apresentar
justificativas.

8.25. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.26. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado mediante declaragcdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

8.27. Declaragdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informagées e das condig¢bes locais para o cumprimento das
obrigagédes objeto da licitagdo;

8.27.1. A declaragdo acima poderd ser substituida por declaragdo formal assinada pelo responsdvel técnico do licitante
acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratagdo.

8.28. Registro ou inscri¢do da empresa contratada no conselho profissional CREA/CAU, em plena validade;

8.28.1. Entende-se, para fins deste Termo de Referéncia, como pertencente ao quadro permanente do licitante, na
data prevista para entrega da proposta, o socio que comprove seu vinculo por intermédio de contrato/estatuto
social; o administrador ou o diretor; o empregado devidamente registrado em Carteira de Trabalho e Previdéncia
Social; e o prestador de servicos com contrato escrito firmado com o licitante, ou com declaracao de compromisso
de vinculacao futura, caso o licitante se sagre vencedor do certame.

8.28.2. No decorrer da execuc¢do dos servigos, os profissionais de que trata este subitem poderao ser substituidos,
nos termos da Lei n° 14133, de 2021, por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que a
substituicao seja aprovada pela Administracao.

8.28.3. Sociedades empresdrias estrangeiras atenderdo a exigéncia por meio da apresenta¢do, no momento da
assinatura do contrato, da solicitagdo de registro perante a entidade profissional competente no Brasil.

8.29. Prova de atendimento aos requisitos técnicos previstos em lei.
Qualificacao Técnico-Operacional
8.30. Comprovagdo de aptidao para execucéo de servigo de complexidade tecnolégica e operacional equivalente ou superior com

o0 objeto desta contratacdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de
direito ptiblico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.
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8.31. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

8.31.1. Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 3 (trés) anos na prestacdo dos servicos, sendo
aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem
ininterruptos;

8.31.2. Servico de manutencgao predial civil em area construida de no minimo 2.000 m?;

8.31.3. Sera aceito o somatdrio de atestados para cumprir esta exigéncia, desde que contemplada a
manutencdo predial civil em pelo menos 01 (uma) edificacdo com area construida igual ou superior a

1.000 m2.

8.32. Serd admitida, para fins de comprovagdo de quantitativo minimo do servigo, a apresentagdo e o somatdrio de diferentes
atestados de servigos executados de forma concomitante, pois essa situagcdo equivale, para fins de comprovagdo de capacidade
técnico-operacional, a uma tnica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicdvel
por for¢ca da IN SEGES/ME n° 98/2022.

8.33. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou da filial da empresa licitante.

8.34. O licitante disponibilizard todas as informagdes necessdrias a comprovagdo da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administragdo, cdpia do contrato que deu suporte a contratagdo, enderego atual da contratante e local
em que foram prestados os servigos, entre outros documentos.

8.35. Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no dmbito de sua atividade econémica principal ou secunddria
especificadas no contrato social vigente;

Qualificacdo Técnico-Profissional

8.39. Apresentar profissional(is), abaixo indicado(s), devidamente registrado(s) no conselho profissional competente, detentor
de atestado de responsabilidade técnica por execugdo de servico de caracteristicas semelhantes, também abaixo indicado(s):

8.39.1. Para o Engenheiro Mecanico: supervisao de servicos de manuten¢do preventiva e corretiva compativeis
com os definidos neste Termo de Referéncia.

8.39.2. Para o Engenheiro Civil: supervisdo servicos de manutencdo preventiva e corretiva compativeis com os
definidos neste Termo de Referéncia.

8.39.3. Para o Engenheiro Eletricista: supervisao de servicos de manuten¢do preventiva e corretiva compativeis
com os definidos neste Termo de Referéncia.

8.40. O(s) profissional(is) indicado(s) na forma supra deverd(do) participar do servigo objeto do contrato, e serd admitida a sua
substitui¢do por profissionais de experiéncia equivalente ou superior, desde que aprovada pela Administracdo (§ 6° do art. 67 da
Lein®14.133, de 2021)

8.41 Deve a licitante apresentar relacdo de compromissos assumidos que importem em diminuicdo de pessoal técnico.

8.42. Ndo serdo admitidos atestados de responsabilidade técnica de profissionais que, na forma de regulamento, tenham dado
causa a aplicagdo das sangdes previstas nos incisos III e IV do caput do art. 156 desta Lei em decorréncia de orientagdo
proposta, de prescrigdo técnica ou de qualquer ato profissional de sua responsabilidade.

8.43. Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.
CRTERIOS DE ACITABILIDADE DE PRECOS

8.44. Valor Global: R$ 1.232.452,92 (um milhdo e duzentos e trinta e dois mil, quatrocentos e cinquenta e dois reais e
noventa e dois centavos).

8.45. O critério de julgamento da proposta é o menor preco global.

8.46. As regras de desempate entre propostas sao as discriminadas no edital.
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9. Estimativas do Valor da Contratacao

Valor (R$): 1.232.452,92
9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1. O custo estimado total da contratagdo é de R$ 1.232.452,92 (um milhdo e duzentos e trinta e dois mil, quatrocentos e
cinquenta e dois reais e noventa e dois centavos), conforme custos unitarios apostos neste Termo de Referéncia

9.1.1 em caso de for¢a maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis
de consequéncias incalculdveis, que inviabilizem a execugdo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea
“d” do inciso II do caput do art. 124 da Lei n° 14.133, de 2021;

9.1.2 em caso de criagdo, alteragdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de
disposigdes legais, com comprovada repercussdo sobre os pregos registrados;

9.1.3 serdo reajustados os pre¢os registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a
contrata¢do; ou

9.1.4 poderdo ser repactuados, a pedido do interessado, conforme critérios definidos para a contratagdo.

10. Adequacdo or¢camentaria

10. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orcamento Geral
da Unido.

10.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotacdo:

IT) ID PCA no PNCP: 00394494000136-0-000022/2024;

II) Data de publicacdo no PNCP: 20/05/2023;

I1T) Id do item no PCA: 07;

IV) Classe/Grupo: 545 - TIPOS ESPECIAIS DE SERVIGOS DE CONSTRUGAO;
V) Identificador da Futura Contratagdo: 200380-90007/2023.

10.3. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds aprovagdo da Lei Or¢amentdria respectiva
e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11. Classificacao dos servicos comuns

11.1 Trata-se de servico comum, de carater continuado e com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo
exclusiva, a ser contratado mediante licitacdao, na modalidade pregdo, em sua forma eletrénica.

11.2. Os servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018,
nao se constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 3° do aludido decreto, cuja execucdo indireta é vedada.

11.3. A prestacado dos servicos nao gera vinculo empregaticio entre os empregados da CONTRATADA e a Administracao,
vedando-se qualquer relacao entre estes que caracterize pessoalidade e subordinacdo direta.

11.4. O servico objeto deste Termo de Referéncia e seus anexos, dadas as suas caracteristicas pautadas em especifica¢oes
usuais de mercado e detentoras de padrées de desempenho e qualidade, enquadra-se no conceito de servicos comuns,
constituindo-se em atividades materiais acessorias, instrumentais ou complementares a area de competéncia legal do
orgdo licitante, nao inerentes as categorias funcionais abrangidas por seu respectivo plano de cargos conforme definido
no Inciso II, do art. 3°, do Decreto n.° 10.024 de 20 de setembro de 2019.
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11.5. Deverao ser licitados através da modalidlade PREGAO ELETRONICO, do tipo menor preco global, com
agrupamento dos servicos, dispostos em itens, com todo o objeto adjudicado a um vunico licitante, em virtude das
caracteristicas técnicas das instalacdes e sistemas abrangidos, cujo controle, programacdo, operacdo, dentre outras
funcédes, se interagem, tornando inviavel a contratacdo de mais de uma empresa para a prestacdo do servico em questdo.

11.6. O documento de planejamento da contratacdo (estudos preliminares) traz em si a justificativa para o nao
parcelamento do objeto. Trazendo mais luz ao tema, seguem outras:

11.6.1. E licito o agrupamento de itens a serem contratados por meio de pregio, desde que possuam mesma
natureza e que guardem relacdo entre si (Acordao TCU n° 5.260/2011 — 1° Camara);

11.6.2. E legitima a adocio da licitacio por lotes formados com elementos de mesma caracteristica, quando restar
evidenciado que a licitacdo por itens isolados exigira elevado nimero de processos licitatérios, onerando o
trabalho da administracdo publica, sob o ponto de vista do emprego de recursos humanos e da dificuldade de
controle, colocando em risco a economia de escala e a celeridade processual e comprometendo a selecao da
proposta mais vantajosa para a administracdo (Acérdde TCU n 5.301/2013 — 2° Camara);

11.6.3. E favoravel o agrupamento em lotes com itens de mesmas caracteristicas, para fins de licitacio, como
forma de conferir maior competitividade ao certame (Decisao TCU n° 393/1994 — Plenario e Acérdao TCU n° 808
/2003 — Plenario);

11.6.4. O elevado niimero de procedimentos para selecio poderia tornar bem mais oneroso o trabalho da
administracdo publica, sob o ponto de vista do emprego de recursos humanos e da dificuldade de controle, de
sorte que poderia colocar em risco a economia de escala e a celeridade processual, comprometendo a selecao da
proposta mais vantajosa para a administracao”. Dessa forma, para o caso concreto, a licitacdao por itens isolados
poderia trazer indesejaveis riscos a administracdao piblica, mostrando-se adequado, pois, 0 agrupamento desses
itens em lotes, com elementos de mesma caracteristica. (Acordao TCU n° 5.310/2013 — Segunda Camara);

11.6.5. Ainda, o entendimento dos Tribunais de Contas tem sido o de que o parcelamento ou nao do objeto da
licitacdo deve ser auferido sempre no caso concreto, perquirindo-se essencialmente acerca da viabilidade técnica e
econdmica do parcelamento e da divisibilidade do objeto, e que "a questdo da viabilidade do fracionamento deve
ser decidida com base em cada caso, pois cada obra tem as suas especificidades, devendo o gestor decidir
analisando qual a solu¢do mais adequada no caso concreto"” (Acérdao TCU n° 732/2008);

11.6.6. Segundo Carvalho Carneiro, acerca do conceito de viabilidade técnica e econémica, 0 mesmo informa que
"a viabilidade técnica diz respeito a integridade do objeto, ndo se admitindo o parcelamento quando tal medida
implicar na sua desnaturagdo, onde em risco a satisfagdo do interesse ptiblico em questdo";

11.6.7. O Professor Jorge Ulisses Jacoby Fernandes, no Parecer n° 2086/00, elaborado no Processo n° 194/2000 do
TCDF, ensina que: "Desse modo a regra do parcelamento deve ser coordenada com o requisito que a propria lei
definiu: sé se pode falar em parcelamento quando hd viabilidade técnica para sua adogdo. Ndo se imagina, quando o
objeto é fisicamente tinico, como um automovel, que o administrador esteja vinculado a parcelar o objeto. Nesse
sentido, um exame atento dos tipos de objeto licitados pela Administracdo Piiblica evidencia que embora sejam
divisiveis, hd interesse técnico na manutengdo da unicidade, da licitacdo ou do item da mesma. Ndo é, pois, a simples
divisibilidade, mas a viabilidade técnica que dirige o processo decisorio. Observa-se que, na aplicagcdo dessa norma,
até pela disposigdo dos requisitos, fisicamente dispostos no seu contetido, a avaliagdo sob o aspecto técnico precede a
avaliagdo sob o aspecto econémico. E a viséo juridica que se harmoniza com a légica. Se um objeto, divisivel, sob o
aspecto econémico for mais vantajoso, mas houver inviabilidade técnica em que seja licitado em separado, de nada
valerd a avaliagdo econémica. Imagine-se ainda esse elementar exemplo do automoével: se por exemplo as pecas
isoladamente custassem mais barato, mesmo assim, seria recomenddvel o ndo parcelamento, pois sob o aspecto
técnico ¢é a visdo do conjunto que iria definir a garantia do fabricante, o ajuste das partes compondo todo tinico,
orgdnico e harmoénico. Por esse motivo, deve o bom administrador, primeiramente, avaliar se o objeto é divisivel. Em
caso afirmativo, o proximo passo serd avaliar a conveniéncia técnica de que seja licitado inteiro ou dividido".
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12. Obrigacoes da Contratada

12.1. Executar os servicos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de Referéncia
e em sua proposta;

12.2. Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os
servicos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;

12.3. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugdo do objeto, de acordo com os artigos 14 e 17 a 27, do
Codigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078, de 1990), ficando a CONTRATANTE autorizada a descontar da garantia, caso
exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a CONTRATADA, o valor correspondente aos danos sofridos;

12.4. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servicos a serem executados, em conformidade com as
normas e determinacdes em vigor;

12.5. Vedar a utilizagdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em
comissdo ou funcdo de confianca no 6rgdo CONTRATANTE, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010;

12.6. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa
CONTRATADA devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta
relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal
ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddao Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

12.7. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacdes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou
equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, inclusive, no que couber, em relagdo a Equipe Eventual, por todas as
obrigac0es trabalhistas, sociais, previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia nao
transfere a responsabilidade a CONTRATANTE.

12.8. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se
verifique no local dos servigos.

12.9. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos, garantindo-lhes o
acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo do empreendimento.

12.10. Paralisar, por determinacdo da CONTRATANTE, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa
técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

12.11. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessério a execucdo dos
servicos, durante a vigéncia do contrato.

12.12. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo
com os documentos e especificacdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

12.13. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as determinacdes dos
Poderes Piblicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condig¢des de seguranga, higiene e disciplina.

12.14. Submeter previamente, por escrito, 3 CONTRATANTE, para andlise e aprovacgdo, quaisquer mudancas nos métodos
executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

12.15. Ndo permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢do de aprendiz para os
maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre.

12.16. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des de
habilitacdo e qualificacdo exigidas na licitacao.

12.17. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia
ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislacdo, quando a
CONTRATADA houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n° 13.146, de 2015.
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12.18. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

12.19. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de vale
transporte, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento do
objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados na nova lei de licitagdo.

12.20. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da
CONTRATANTE.

12.21. Prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios
em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacdo.

12.22. Assegurar a CONTRATANTE, em conformidade com o previsto no subitem 6.1, “a” e “b”, do Anexo VII — F da Instrugdo
Normativa SEGES/MP n° 5, de 25/05/2017:

12.22.1. O direito de propriedade intelectual dos produtos desenvolvidos, inclusive sobre as eventuais adequacgoes e atualizacdes
que vierem a ser realizadas, logo apds o recebimento de cada parcela, de forma permanente, permitindo a CONTRATANTE
distribuir, alterar e utilizar os mesmos sem limitag¢Ges;

12.22.2. Os direitos autorais da solugéo, do projeto, de suas especificacGes técnicas, da documentacdo produzida e congéneres, e
de todos os demais produtos gerados na execucdo do contrato, inclusive aqueles produzidos por terceiros subcontratados, ficando
proibida a sua utilizagdo sem que exista autorizagdo expressa da CONTRATANTE, sob pena de multa, sem prejuizo das sangoes
civis e penais cabiveis.

12.23. Disponibilizar a CONTRATANTE os empregados devidamente uniformizados e identificados por meio de crach4, além
de prové-los com os Equipamentos de Prote¢do Individual - EPI, quando for o caso.

12.24. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados, conforme disposto neste Termo de Referéncia, sem
repassar quaisquer custos a estes.

12.25. Apresentar relacdao mensal dos empregados que expressamente optarem por ndo receber o vale transporte.

12.26. Néo serdo incluidas nas planilhas de custos e formagdo de pregos as disposi¢des contidas em Acordos, Dissidios ou
Convengdes Coletivas que tratem de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados da empresa
contratada, de matéria ndo trabalhista, de obrigacOes e direitos que somente se aplicam aos contratos com a Administracao
Publica, ou que estabelecam direitos ndo previstos em lei, tais como valores ou indices obrigatérios de encargos sociais ou
previdencidrios, bem como de precos para os insumos relacionados ao exercicio da atividade.

12.27. Efetuar o pagamento dos salarios dos empregados alocados na execugdo contratual mediante depdsito na conta bancéria de
titularidade do trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em que ocorre a prestacdo dos servigos, de
modo a possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da Contratante. Em caso de impossibilidade de cumprimento desta
disposicao, a contratada devera apresentar justificativa, a fim de que a Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar
a realizacdo do pagamento.

12.28. Autorizar a Administracdo contratante, no momento da assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os
pagamentos dos saldrios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das contribui¢des previdenciarias
e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacoes, até o momento da regularizacao,
sem prejuizo das sangdes cabiveis.

12.29. Néo permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servi¢os no turno imediatamente
subsequente.

12.30. Atender as solicitacdes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execugdo do servigo, conforme
descrito neste Termo de Referéncia.

12.31. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as Normas Internas da Administracdo.

12.32. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo
abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim
de evitar desvio de fungdo.
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12.33. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtencdo das informagdes de seus interesses junto aos
6rgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre outras, as seguintes medidas:

12.33.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de senha propria, aos sistemas da Previdéncia Social e da
Receita do Brasil, com o objetivo de verificar se as suas contribui¢6es previdenciarias foram recolhidas, no prazo maximo de 60
(sessenta) dias, contados do inicio da prestagdo dos servigos ou da admissdo do empregado;

12.33.2. Viabilizar a emissdo do cartdo cidaddo pela Caixa Economica Federal para todos os empregados, no prazo méaximo de
60 (sessenta) dias, contados do inicio da prestacdo dos servicos ou da admissdao do empregado;

12.33.3. Oferecer todos os meios necessérios aos seus empregados para a obtengdo de extratos de recolhimentos de seus direitos
sociais, preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel.

12.34. Néo se beneficiar da condicdo de optante pelo Simples Nacional, salvo as excecdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei
Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006.

12.35. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do contrato de prestacdo de servicos mediante cessdo de mao de
obra, salvo as excecgdes previstas no § 5°-C do art. 18 da Lei Complementar no 123, de 14 de dezembro de 2006, para fins de
exclusdo obrigatéria do Simples Nacional a contar do més seguinte ao da contratagdo, conforme previsdo do art.17, XII, art.30,
§1°, Il e do art. 31, II, todos da L.C 123, de 2006.

12.35.1. Para efeito de comprovagdo da comunicacdo, a contratada devera apresentar cépia do oficio enviado a Receita Federal
do Brasil, com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura do contrato de prestacdo de servicos mediante
cessdo de mdo de obra, até o tltimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de vedagdo.

12.36. Iniciar a execucao dos servigos na data indicada na Ordem de Servico emitida pela CONTRATANTE.
12.37. Manter a execucao do servigo nos horarios fixados pela Administracéo;

12.38. A CONTRATADA executard os servicos com a alocacdo de mdo de obra necesséria ao perfeito cumprimento das
CLAUSULAS CONTRATUALIS, além de fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade
e quantidades especificadas no Edital, Termo de Referéncia e seus anexos e em sua proposta, cujos custos deverdo fazer parte da
planilha de formacdo de precos da licitante.

12.39. A CONTRATADA deverd submeter os respectivos curriculos e ficha de investigacdo social a equipe de fiscalizagdo
designada pela CONTRATANTE que avaliard a adequagdo dos profissionais aos servigos necessarios para a formacao da equipe
de trabalho, no prazo maximo de 1 (um) dia corrido a contar da data do inicio da vigéncia do contrato;

12.39.1. Os colaboradores deverdo possuir, no minimo, experiéncia e capacitacdo em manutencao de sistemas de manutencdo
predial equivalente ao objeto deste Termo de Referéncia e seus anexos, comprovada mediante registro na Carteira de Trabalho;

12.39.2. A escolaridade, a formagdo e a experiéncia minima de cada profissional exigidas, deverdo ser comprovadas pela
CONTRATADA, mediante a apresentagdo de diploma e/ou certificado emitido por instituicio legalmente reconhecida pelo
Ministério da Educagdo — MEC;

12.39.3. O preenchimento das vagas afetas as categorias profissionais sera realizado apés analise contratual submetida a
aprovacao da fiscalizacio da CONTRATANTE e recomendacdo ap6s conclusdo da andlise da Investigacdo Social, para fins de
verificacdo se o profissional atende aos critérios exigidos no presente Termo de Referéncia e seus anexos.

12.39.4. Selecionada a equipe de trabalho pela CONTRATANTE, a CONTRATADA encaminhard a CONTRATANTE, os
profissionais indicados a realizacdo dos servicos, aptos ao inicio imediato das atividades no posto para o qual estd sendo
designado, encaminhando colaboradores portadores de atestados de boa conduta e demais referéncias, tendo fungdes
profissionais legalmente registradas em suas carteiras de trabalho de acordo com o quantitativo solicitado e com a qualificacdo
minima definida neste Termo de Referéncia e seus anexos.

12.39.4.1. Alocada a equipe de trabalho pela CONTRATADA, inicia-se a contagem do tempo de disponibilidade do profissional,
para fins de prestacdo dos servicos e de faturamento.

12.39.5. Manter seus empregados sempre atualizados, por meio da promogao de treinamentos e reciclagens, cursos de relagdes
interpessoais e seguranca no trabalho e participacdo em eventos de carater técnico, de acordo com a necessidade dos servicos e
sempre que a CONTRATANTE entender conveniente.

12.39.6. Comunicar a CONTRATANTE, com no minimo 45 (quarenta e cinco) dias corrido de antecedéncia o inicio do periodo
de férias, afastamentos e impedimentos legais, se houver, de seus colaboradores devendo encaminhar concomitantemente o
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formulario de investigacdo social devidamente preenchido do profissional que substituirdi o empregado, promovendo as
substituicOes necessarias, nessas hipéteses, de modo a manter o quantitativo de pessoal contratado, salvo se houver comunicacao
oficial, por escrito, ao preposto da CONTRATADA, no sentido de ndo haver a necessidade de substituicdo;

12.39.6.1. Deduzir o valor da respectiva Nota Fiscal/Fatura, ndo representando, qualquer sangdo a CONTRATADA, na hip6tese
de a CONTRATANTE manifestar a desnecessidade de substitui¢do de profissional na ocorréncia citadas no item acima.

12.40. A CONTRATADA devera executar os servicos determinados no objeto descrito no item 1 deste Instrumento visando
acompanhamento, execucdes e afericdes dos componentes e instalagdes da CONTRATANTE, para evitar defeitos e garantir o
funcionamento continuo e otimizado, a preservagdo de todo o instrumental e a conservacdo das instalagdes, conjunto de bens
publicos da Unido, executando fielmente e dentro das normas técnicas os servicos que lhe forem confiados, de acordo com as
especificacdes de fabrica, bem como executar tudo o que néo for explicitamente mencionado, mas que seja necessario a perfeita
execucdo dos servicos, desde que autorizado pela CONTRATADA.

12.41. A CONTRATADA efetuard, nos primeiros 30 (trinta) dias da vigéncia do contrato, sem prejuizo dos servigos de
manutencdo preventiva e corretiva, o levantamento completo das condi¢Ges dos sistemas, equipamentos e instalacdes da
CONTRATANTE, identificando possiveis defeitos e relacionando as pegas e servigos a serem adquiridos e/ou executados para
manter ou restabelecer o perfeito funcionamento das instalagdes. O mesmo procedimento serd efetuado nos tdltimos 90 (noventa)
dias de vigéncia do contrato. Concluidos os levantamentos, a CONTRATADA deveré apresentar os relatérios detalhados.

12.42. A CONTRATADA devera fornecer, todos os equipamentos, ferramentas, aparelhos de medigGes e testes indispenséaveis a
execucdo dos servicos solicitados, sejam eles definitivos ou temporérios, assumindo toda a responsabilidade pelo transporte,
carga, descarga, armazenagem e guarda dos mesmos.

12.42.1. Manter as instalacOes, os equipamentos e ferramentas em perfeito estado de conservacdo, manutengdo, seguranca e
higiene, prontos para utilizacdo em qualquer tempo, bem como adequados a produtividade compativel com as respectivas
especifica¢des técnicas, substituindo-os ou consertando-os no caso de defeito.

12.42.2. Garantir que os equipamentos e ferramentas sejam de boa qualidade, ou seja, de primeira linha.

12.42.3. O local para armazenamento dos equipamentos e ferramentas sera indicado pela CONTRATANTE, devendo a
CONTRATADA manter a 4rea reservada para esse fim perfeitamente limpa e organizada.

12.43. Arcar com os Onus resultantes de quaisquer acoes, demandas, custos e despesas decorrentes de contravengdo, seja por
culpa sua ou de quaisquer de seus empregados ou prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades decorrentes
de agdes judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser exigidas por forca da lei, ligadas ao cumprimento do
Contrato firmado.

12.44. Os servicos continuos, que serdo realizados pela equipe fixa do MANUTENCAO PREVENTIVA, CORRETIVA E
PREDITIVA serido realizados de acordo com os anexos do termo de referéncia.

12.45. Os servicos sob demanda de manutengdo serdo realizados em conformidade com o anexo do TR.
12.46. Os servicos especializados serdo executados em conformidade com o anexo do TR.

12.47. A relacdo de manutengdes preventivas e corretivas contidas nesse Termo de Referéncia ndo é exaustiva, e sim, exemplos
de acdes e servicos pretendidos, ndo podendo ser recusada a execucdo pela CONTRATADA de qualquer servi¢o que, por sua
natureza, esta inseparavelmente ligado as atividades de manutencdo predial das instalacdes da PF no Acre. A execugdo dos
servicos de manutencdo preventiva dependerd, em qualquer caso, de prévia comunicacdo a CONTRATANTE, devido as
atividades desenvolvidas pelo 6rgdo, ou seja, atividades policiais, as quais podem necessitar de agendamento para a execucdo dos
servigos de manutengdo preventiva.

12.48. Assumir a responsabilidade por todas as providéncias e obrigacOes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de
trabalho, quando, em ocorréncia da espécie, forem vitimas os seus empregados quando da execucdo do objeto ou em conexdo
com ele, ainda que acontecido em dependéncia da CONTRATANTE, inclusive por danos causados a terceiros, que tenha
relacionamento ao contrato com a CONTRATANTE.

12.49. Para a prestacdo dos servigos de manutencdo preventiva, deverdo ser observados os manuais e orientagdes técnicas
especificas dos equipamentos, componentes e instalacdes, bem como as normas vigentes sobre o assunto e prescricdes da
CONTRATANTE;

12.50. Os chamados de Manutengdo Corretiva deverdo ter seu primeiro atendimento (diagndstico) realizado no prazo méaximo de
4 (quatro) horas apés a confirmagdo de recebimento da Ordem de Servigo expedida pela CONTRATADA. Em seguida ao
diagnostico, a empresa devera solucionar o problema em até 4 (quatro) horas, podendo ser prorrogado, a critério do fiscal, diante
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da complexidade ou especificidade do servigo ou falta de material especifico no mercado local que impega o cumprimento do
prazo estabelecido, salvo os servicos emergenciais.

12.50.1. A chamada de manutengdo corretiva poderd ocorrer por intermédio de mensagem eletronica, pessoalmente, telefone
(fixo ou celular) ou por qualquer outro meio que ateste o recebimento da O.S.;

12.50.2. Nas situacoes emergenciais, a CONTRATADA devera atender imediatamente, ou, em no maximo, até 1 (uma) horas da
comunicacao, justificadamente, as manutengdes corretivas que coloquem pessoas e/ou patriménio em risco ou que comprometam
as atividades da Policia Federal, assim definidas pelo fiscal do contrato, podendo ocorrer a qualquer tempo, incluindo sabados,
domingos e feriados. Neste caso, as chamadas poderao ser solicitadas verbalmente ou por telefone, tanto ao preposto quando aos
postos fixos, podendo a Ordem de Servico ser feita posteriormente.

12.51. Os equipamentos e instalagdes que se encontram em periodo de garantia, somente poderdo receber manutencdo corretiva
apos constatacdo de que o problema nado decorre de defeito de fabricacao;

12.52. Ficando constatado que o problema do equipamento decorre de defeito de fabricacdo, a CONTRATANTE responsabilizar-
se-a pelas providéncias necessdrias;

12.53. Caso a CONTRATADA execute servicos de manutengao corretiva em equipamentos, que se encontram em periodo de
garantia e disso resulte a perda da garantia, deverd assumir, durante o periodo remanescente da garantia, o 6nus de
responsabilidade do fabricante;

12.54. A CONTRATADA se responsabilizara pelo transporte do seu pessoal, dos aparelhos e pecas da Sede da Superintendéncia
de Policia Federal e suas unidades descentralizadas e demais areas de interesse ou responsabilidade da SR/PF/AC), para conserto,
alienacdo ou a Sede da CONTRATANTE e vice-versa, todos ja descritos neste Termo de Referéncia e seus anexos, inclusive em
casos de paralisacdo dos transportes coletivos, bem como nas situagdes em que se faca necessaria a execucdo dos servigos
eventuais.

12.55. A conclusdo dos servigos ficara condicionada a sua extensdo, ndo podendo ultrapassar o prazo maximo de 3 (trés) dias
uteis.

12.55.1. Em fungdo da dimens&o e complexidade dos servicos a serem realizados, sera definido novo prazo para conclusdo, com
aprovacao por escrito do Fiscal de Contrato ap6s a CONTRATADA solicitar dilacdo de prazo fundamentada, por escrito, em
comum acordo entre a FISCALIZACAO e a CONTRATADA. Tal prazo sera registrado em livro de ocorréncia préprio e seu
descumprimento estara sujeito a aplicacdo de IMR.

12.55.2. O deslocamento dos profissionais da empresa aos locais para atendimento das demandas gerais, em qualquer localidade
do estado do Acre, (operagdo, apoio, manutencdes: preditivas, preventivas e corretivas e, novas instalagées), serad de inteira
responsabilidade da empresa CONTRATADA, inclusive em casos de paralisacdo dos transportes coletivos;

12.55.2.1. A CONTRATADA devera responsabilizar-se por quaisquer deslocamentos necesséarios a execucao do objeto deste
Termo de Referéncia e seus anexos, inclusive cotacdo de precos e aquisicdo de materiais em quaisquer estabelecimentos
comerciais necessarios a realizacao de qualquer das manutencdes, durante todo o periodo de prestacdo dos servicos, em quaisquer
localidades elencadas no TR.

12.55.2.2. A CONTRATANTE ndo ird arcar com 6nus dos deslocamentos citados no item anterior;

12.56. Em relacdo aos servigos que, por sua natureza técnica, ndo possam ser executados nas dependéncias de quaisquer das
unidades da Policia Federal, caberd a CONTRATADA desmontar, transportar e remontar, as suas expensas, além de solicitar por
escrito uma autorizagdo para remocdo do equipamento, partes dele ou peca, sem qualquer 6nus para a CONTRATANTE, assim
como ndo poderd ultrapassar o prazo estipulado no item anterior, salvo quando houver anuéncia por escrito do Fiscal do Contrato,
mediante solicitacdo formal e fundamentada da CONTRATADA;

12.57. Caberd a CONTRATADA no acompanhamento de instalacdes e servicos correlatos ao objeto deste Termo de Referéncia e
seus anexos, mesmo que executados por outras empresas, visando o seu enquadramento as rotinas de manutencdo preventiva e
corretiva; devendo, ainda:

12.57.1. Prestar assessoramento e supervisdo técnica em relacdo as novas instalacOes e servigos relativos aos equipamentos,
componentes e sistemas pertinentes ao objeto do presente Termo de Referéncia e seus anexos, sem 6nus adicional para a Policia
Federal.

12.57.2. Assumir, imediatamente, a manutengdo preventiva, preditiva e corretiva dos servicos e instalacdes relacionadas ao
objeto do presente Termo de Referéncia e seus anexos e eventualmente incorporadas aos prédios/areas das unidades, ap6s sua
conclusdo e recebimento provisorio e/ou definitivo pela Policia Federal.
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12.57.3. Por manutenc¢do entende-se, também, além do previsto no Plano de Manutengdo Predial (PMP), o atendimento pela
CONTRATADA das futuras demandas por servigos como: instalacdo ou supressao de circuitos com pontos de tomada de energia
elétrica, lumindrias; instalacdo de novos pontos de dgua ou esgoto; instalacdo e/ou remanejamento de circuitos elétricos para
atendimento a pontos ou equipamentos especificos; alteracdo no leiaute de divisorias; dentre outros servicos correlatos,
estendendo-se o conceito ora tratado aos demais sistemas/instalacdes prediais objeto do presente Termo de Referéncia e seus
anexos.

12.58. A CONTRATADA deverd manter e apresentar a CONTRATANTE, controle individualizado dos equipamentos e
componentes das instalagdes das unidades da Policia Federal, constando o registro, dentre outras informacoes relevantes, de suas
caracteristicas, medicdes, observagdes de funcionamento, pegas substituidas e servigos executados.

12.58.1. A CONTRATADA deverd manter o0 ANEXO I - CARACTERISTICAS TECNICAS DO IMOVEIS ABRANGIDOS
NO CONTRATO atualizado e apresentard, em data previamente definida pelos fiscais técnicos da Policia Federal, a
FISCALIZAGAO do contrato pelo menos uma vez por ano, ou quando houver solicitacio de apresentacdo.

12.59. Os servicos de manutencao corretiva deverdo ser realizados por demanda, de acordo com as necessidades do
CONTRATANTE;

12.60. Ocorrendo avarias ou desgastes de pecas e equipamentos cuja recuperacdo seja prolongada ou que se faca necessario
conserta-los fora do ambiente da SR/PF/AC, os mesmos serdo levados pela CONTRATADA, mediante autorizagdo por escrito
do Fiscal de Contrato, retornando dentro de um prazo méximo de 3 (trés) dias Uteis, salvo quando houver anuéncia por escrito do
Fiscal de Contrato, mediante solicitagdo formal e fundamentada da CONTRATADA. A entrada e saida das pegas e equipamentos
deverdo ser controladas por meio de documento préprio, devidamente assinado pelo Fiscal do Contrato, tanto na entrada quanto
na saida;

12.61. As pecas utilizadas deverdo ser originais e entregues com o termo de garantia do fabricante. A CONTRATADA devera
utilizar somente pecas, materiais ou acessérios novos, recomendados ou autorizados pelo fabricante, ndo podendo valer-se de
materiais recondicionados ou recuperados, salvo em situagdes de falta de produtos no mercado devidamente justificado pela
CONTRATADA e autorizado pela CONTRATANTE, desde que o valor ndo ultrapasse a quantia correspondente a 50%
(cinquenta por cento) do valor do produto novo.

12.62. As pecas substituidas sdo de propriedade da SR/PF/AC e deverdo ser entregues ao Fiscal, o qual lavrard documento de
entrega e recebimento daquelas, que serd devidamente assinado por ele e um representante legal da empresa.

12.63. Além do fornecimento de todo o material de INSUMO necessario a perfeita execucdo dos servicos em apreco, a
CONTRATADA devera fornecer, SOB DEMANDA, materiais e pecas essenciais de reposi¢do para as instalagdes, componentes
e equipamentos da CONTRATANTE, tudo conforme o presente Termo de Referéncia;

12.64. Para toda intervencao corretiva devera a CONTRATADA emitir no prazo de 24 (vinte e quatro) horas um relatério
detalhado dos servicos executados.

12.65. A atividade de manutencdo preventiva e corretivas realizadas nos equipamentos da SR/PF/AC e suas descentralizadas
deverdo ser registradas nas fichas histdricas de individuais de cada equipamento.

12.66. Reconstituir todas as partes danificadas em virtude da execugdo dos servicos, incluindo lajes, paredes de gesso e alvenaria,
forros de gesso, forros de PVC, telhado, madeiramento, esquadrias, vidros, portas e janelas de blindex, divisérias, pisos e
revestimentos, e demais ndo previstas, de forma a restaurar a condigdo anterior a intervencdo da CONTRATADA.

12.66.1. Caberda a CONTRATANTE, o pagamento da reconstituicdo das partes afetadas devido a intervencGes estritamente
necessarias a execucao dos servigos — assim entendido e atestado pela Fiscalizagao.

12.66.2. Cabera a CONTRATADA o 06nus da reconstituicdo das partes desnecessariamente danificadas, caracterizando ma
execucdo dos servicos.

12.67. Designar Preposto, por meio de Carta de Preposi¢cdo, com amplos poderes para representd-la formalmente durante a
prestacdo dos servigos, em todos 0s assuntos operacionais e administrativos relativos ao objeto do contrato, que podera ser o
Posto de Encarregado;

12.68. Pagar, até o 5° (quinto) dia util do més subsequente ao vencido, os salarios dos seus empregados utilizados nos servigos
contratados, via dep6sito bancario na conta dos profissionais, em agéncia situadas na cidade de Rio Branco/AC, de modo a
possibilitar a conferéncia do pagamento por parte da CONTRATANTE, bem como recolher no prazo legal, os encargos
decorrentes da contratagdo dos mesmos, exibindo sempre que solicitado, as comprovacdes respectivas.
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12.68.1. Nao vincular sob hipétese alguma, o pagamento dos saldrios de seus empregados ao pagamento das faturas mensais
efetuado pela CONTRATANTE.

12.68.2. O atraso no pagamento de fatura por parte da CONTRATANTE, decorrente de circunstancias diversas, ndo exime a
CONTRATADA de promover o pagamento dos empregados nas datas regulamentares.

12.68.3. Em caso de impossibilidade de cumprimento do disposto, a CONTRATADA devera apresentar justificativa, a fim de
que a CONTRATANTE possa avaliar a situagao.

12.69. O controle do cumprimento da carga horaria serd de inteira responsabilidade da CONTRATADA, cabendo
exclusivamente a esta a substituicdo de seus profissionais nas ocorréncias de falta ou de interrup¢do no cumprimento da carga
horéria, a fim de evitar a descontinuidade na prestacdo dos servigos. A fiscalizagdo de contrato podera, a qualquer tempo, exigir a
apresentacdo de relatdrios de frequéncia;

12.69.1. A CONTRATADA devera registra e controlar, diariamente, por meio de ponto eletrénico biométrico, a assiduidade e a
pontualidade de seu pessoal, bem como as ocorréncias havidas, permitindo a CONTRATANTE, por intermédio do Fiscal do
Contrato, o acesso didrio e imediato aos dados de controle de frequéncia.

12.70. A CONTRATADA deverd treinar os colaboradores no manuseio dos equipamentos, ferramentas ou utensilios, conforme a
necessidade. A CONTRATADA deverd realizar treinamentos de reciclagem pelo menos uma vez por ano.

12.70.1. Para os equipamentos, ferramentas ou utensilios citados acima, e os equipamentos de grande porte ou de uso esporadico,
a empresa devera disponibiliza-los, sob custo da CONTRATADA, ap6s a requisicdo da CONTRATANTE no prazo maximo de
24 (vinte e quatro) horas, sujeita a penalidades previstas no contrato caso ndo atenda o prazo previsto.

12.70.2. Os itens de ferramentas acima descritos ndo se limitam aos citados neste Termo de Referéncia e seus anexos, sendo as
tabelas exemplificativas. Havendo necessidade do uso de outros equipamentos ou ferramentas ndo listados acima para a execucdo
de manutengdo, a CONTRATADA devera providencia-los sem custos adicionais a CONTRATANTE.

12.70.3. Todos os equipamentos e ferramentas deverdo ser de categoria profissional.

12.70.4. Os equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios a execucdo dos servicos deverao estar em perfeitas condigdes de
uso, devendo ser substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas caso apresentem desgaste excessivo ou estejam danificados. Os
equipamentos elétricos devem ser dotados de protecdo, de modo a evitar danos a rede elétrica;

12.70.5. A CONTRATADA devera identificar todos os equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade, de modo a
ndo serem confundidos com similares de propriedade da CONTRATANTE.

12.71. Substituir, no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, por solicitacdo da CONTRATANTE, qualquer profissional
integrante do contrato nas seguintes condi¢des:

12.71.1. Profissional que ndo atenda aos requisitos previstos, inclusive por ineficiéncia ou especialidade de méo de obra do
Oficial de Manutengdo;

12.71.2. Situagdo em que for constatado descumprimento das obrigacoes relativas a execugdo do servico, conforme descrito neste
Termo de Referéncia e seus anexos;

12.72. Substituir, no prazo 2 (duas) horas, em caso de eventual auséncia, tais como, faltas ou licencas, o empregado posto a
servico da CONTRATANTE, devendo identificar previamente o respectivo substituto ao Fiscal do Contrato;

12.73. Instruir os seus empregados, quanto a prevencao de incéndios nas d&reas da CONTRATANTE.

12.74. Remover e descartar todo entulho/residuos/rejeito/material em até 2 (dois) dias tteis apds a sua geracdo, podendo ser
solicitado um novo prazo ao fiscal caso necessario; sendo total responsabilidade da CONTRATADA, inclusive seus custos e
documentagdo quando pertinente.

12.75. A CONTRATADA guardara sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

12.76. A CONTRATADA coletara junto a cada colaborador seu e entregard a CONTRATANTE um Termo de Responsabilidade
de Sigilo, visando manter sigilo quanto as informacdes contidas nos documentos, pessoalmente ou materiais manipulados por
seus empregados e dedicar especial atencdo guarda de documentacdo sensivel, obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;
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12.76.1. A CONTRATADA devera coletar o referido Termo a cada substituicdo de colaborador realizada, ndo importando o
motivo que ocasionou a substituicdo. Atentar que tal documentagdo também sera exigida para os prestadores de servico eventual.

12.77. A CONTRATADA deve arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o
quantitativo de vale transporte, devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para
o atendimento do objeto da licitacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados na lei 14.133.

12.78. Manter vinculo empregaticio com os postos da equipe fixa, além de assumir total responsabilidade pelo pagamento de
salarios e cumprimento das obrigacOes previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das
categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias, inclusive as
decorrentes de acidentes, indenizagdes, multas, seguros, pagamentos a fornecedores diretos, normas de satide ptblica e
regulamentadoras de trabalho (NRs) e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a
responsabilidade a CONTRATANTE;

12.78.1. Os beneficios e demais verbas de natureza ndo salarial previstos em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo de Trabalho
ou instrumentos equivalentes, que possam ou ndo se concretizar durante a execucdo do contrato, deverdo ser ressarcidos a
Administragdo ao término da vigéncia, caso ndo ocorram efetivamente, desde que tenham sido incluidos como provisao na
Planilha de Custo e Formagdo de Precos e repassados pela Administracdo no decorrer da execucdo contratual.

12.79. Aceitar, nas mesmas condi¢Oes contratuais, os acréscimos ou supressdes que se fizerem necessarias nos servigos, até o
limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial atualizado do contrato.

12.80. Cumprir, além das normas de seguranca constantes destas especificacdes da CONTRATANTE, todas as outras disposi¢coes
legais, federais e estadual e municipal pertinentes, sendo de sua inteira responsabilidade os processos, acdes ou reclamacdes
movidas por pessoas fisicas ou juridicas em decorréncia de negligéncia nas precaucgdes exigidas no trabalho ou da utilizagdo de
materiais inaceitaveis na execucgdo dos servigos.

12.81. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios
em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacao;

12.82. A cada periodo de 12 (doze) meses de vigéncia do contrato de trabalho, a CONTRATADA devera encaminhar termo de
quitacdo anual das obrigacGes trabalhistas, na forma do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adogdo de providéncias voltadas a
sua obtencao, relativamente aos empregados alocados, em dedicagdo exclusiva, na prestacdo de servigos contratados.

12.82.1. Ndo havera pagamento adicional pela CONTRATANTE a CONTRATADA em razdo do cumprimento das obrigagdes
previstas neste item.

12.83. Manifestar expressamente, com antecedéncia minima de 6 (seis) meses do término do prazo contratual, quanto ao interesse
ou a falta deste, na prorrogacdo do contrato;

12.84. Manter sede, filial ou escritério em Rio Branco/AC com capacidade operacional para receber e solucionar qualquer
demanda da Administra¢cdo, bem como realizar todos dos procedimentos pertinentes a sele¢do, treinamento, admissdo e demissao
dos funcionarios. A CONTRATADA devera comprovar no prazo de 60 (sessenta) dias corridos da assinatura do Contrato o
cumprimento desta obrigacdo.

12.85. Manter sistema de pronto atendimento de emergéncia 24 (vinte e quatro) horas, acessivel por meio de telefone celular ou
fixo, disponibilizando equipe técnica especializada e operacional, a fim de sanar urgéncias que ponham em risco a integridade
dos ocupantes e/ou das instalagdes fisicas da CONTRATANTE ou qualquer de seus equipamentos e instalagdes, que ndo possam
ser resolvidas pela equipe fixa.

12.86. Refazer, as suas expensas, os trabalhos executados em desacordo com o estabelecido no instrumento contratual, neste
Termo de Referéncia e seus anexos, bem como substituir aqueles realizados com materiais defeituosos ou com vicio de
construcao, pelo prazo de 5 (cinco) anos, contado da data de emissdo do Termo de Recebimento Definitivo.

12.87. Manter os empregados nos horarios predeterminados pela CONTRATANTE.

12.88. Orientar seus empregados a se manterem sempre limpos, asseados e devidamente uniformizados, além de identificados
por crach4, quando em servi¢o nas dependéncias da CONTRATANTE.

12.89. Respeitar normas e procedimentos de controle interno, inclusive de acesso as dependéncias da CONTRATANTE.
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12.90. Executar os servicos de forma a produzir o maximo de resultados, com o minimo de transtorno para a CONTRATANTE,
devendo, para tanto programar a sua execu¢do em conjunto com a Fiscalizacao.

12.91. Orientar regularmente seus empregados acerca da adequada otimizacdo dos servicos, dando énfase ao uso responsavel dos
recursos, visando a economia no emprego de materiais e a racionalizagdo de energia elétrica no uso dos equipamentos.

12.92. Apresentar, quando solicitado pela Administracdo, atestado de antecedentes criminais e distribuicdo civel de toda a mao de
obra oferecida para atuar nas instalagdes do érgdo.

12.93. Providenciar a devolucdo do cracha de acesso as dependéncias da CONTRATANTE, quando do término do contrato ou da
substituicdo de colaborador, bem como ressarcir a CONTRATANTE por eventuais extravios ou danos.

12.95. Manter liquidez imediata, com um saldo minimo de R$ 5.000,00 (cinco mil reais), a ser administrado pelo PREPOSTO do
contrato, para que em situacdes de urgéncia e/ou emergéncia, qualquer tipo de manutencado seja realizada imediatamente, em
qualquer localidade de responsabilidade da SR/PF/AC, capaz de cobrir despesas imediatas, seja com a equipe fixa de "Servicos
Continuos ", para aquisi¢cdo de "Pecas e Materiais ", execugdo de "Servicos Sob Demanda” ou “ Servicos Especializados ".

12.96. Observar as diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos da construgdo civil estabelecidos na Resolucao
n° 307, de 05 de julho de 2002, com as alteragdes posteriores, do Conselho Nacional de Meio Ambiente - CONAMA, conforme
artigo 4°, 8§ 2° e 3°, da Instru¢do Normativa SLTI/MP n° 1, de 19/01/2010, nos seguintes termos:

12.96.1. O gerenciamento dos residuos origindrios da contratacdo deverd obedecer as diretrizes técnicas e procedimentos do
Programa Municipal de Gerenciamento de Residuos da Construcdao Civil, ou do Projeto de Gerenciamento de Residuos da
Construgdo Civil apresentado ao 6rgao competente, conforme o caso;

12.96.2. Nos termos dos artigos 3° e 10° da Resolucdo CONAMA n° 307, de 05/07/2002, a CONTRATADA devera providenciar
a destinacdo ambientalmente adequada dos residuos da construgdo civil originarios da contratacao, obedecendo, no que couber,
aos seguintes procedimentos:

12.96.2.1. Residuos Classe A (reutilizaveis ou reciclaveis como agregados): deverdo ser reutilizados ou reciclados na forma de
agregados, ou encaminhados a aterros de residuos classe A de reservacao de material para usos futuros;

12.96.2.2. Residuos Classe B (reciclaveis para outras destina¢des): deverdo ser reutilizados, reciclados ou encaminhados a areas
de armazenamento temporario, sendo dispostos de modo a permitir a sua utilizagdo ou reciclagem futura;

12.96.2.3. Residuos Classe C (para os quais ndo foram desenvolvidas tecnologias ou aplica¢cdes economicamente viaveis que
permitam a sua reciclagem/recuperacao): deverdo ser armazenados, transportados e destinados em conformidade com as normas
técnicas especificas;

12.96.2.4. Residuos Classe D (perigosos, contaminados ou prejudiciais a saide): deverdo ser armazenados, transportados,
reutilizados e destinados em conformidade com as normas técnicas especificas.

12.97. Em nenhuma hipétese a CONTRATADA podera dispor os residuos origindrios da contratacdo em aterros de residuos
s6lidos urbanos, areas de “bota fora”, encostas, corpos d"agua, lotes vagos e areas protegidas por Lei, bem como em &reas nao
licenciadas;

12.98. Responder por qualquer acidente de trabalho na execucdo dos servicos, por uso indevido de patentes registradas em nome
de terceiros, por danos resultantes de defeitos ou incorre¢des dos servigos ou dos bens da CONTRATANTE, de seus funciondrios
ou de terceiros, ainda que ocorridos em via publica junto ao servico de manutengao predial.

12.99. Administrar todo e qualquer assunto relativo aos empregados da CONTRATADA, respondendo perante a
CONTRATANTE por todos os atos e fatos gerados ou provocados por eles.

12.100. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao atendimento dos seus empregados acidentados ou
acometidos de mal stibito, por meio do Preposto ou outro representante da CONTRATADA.

12.101. Assumir todas as providéncias e obrigacdes estabelecidas na legislacdo especifica de acidentes de trabalho quando, em
ocorréncias da espécie, forem vitimas os seus empregados no desempenho do servico ou em conexdo com eles, que tenha
relacionamento ao contrato com a CONTRATANTE.

12.102. Diligenciar para que seus empregados tratem com urbanidade o pessoal da CONTRATANTE, visitantes e demais
contratados, podendo a Administragdo exigir a substitui¢do daquele cuja conduta seja julgada inconveniente.
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12.103. Assumir todas as despesas e dnus relativos ao pessoal, os adicionais previstos em Lei, convengdo coletiva ou dissidio
coletivos da categoria profissional, bem como quaisquer outros oriundos, derivados ou conexos com este contrato, ficando ainda,
para todos os efeitos legais, declarado pela CONTRATADA, a inexisténcia de qualquer vinculo empregaticio entre seus
empregados e a CONTRATANTE.

12.104. Nao transferir a terceiros, por qualquer motivo, nem mesmo parcialmente, a execucdao dos servigos, nem subcontratar
quaisquer das prestacOes a que esta obrigada, ressalvados os casos de prestacdo de servigos eventuais ou especializados, os quais
serdo demandados mediante a emissdo de Ordem de Servico (OS) especifica pela Fiscalizacdo, por intermédio do Gerenciamento

de Manutengdo Predial.

12.105. Realizar todas as transa¢es comerciais necessarias a execugdo dos servigos contratados exclusivamente em seu proprio
nome.

12.106. Manter arquivo com toda a documentagdo relativa a execugdo dos servigos contratados, inclusive ao cumprimento de
suas obrigacOes salariais, as Carteiras de Trabalho e Previdéncia Social, quando solicitadas, deverdo ser encaminhadas a
CONTRATANTE, no prazo estipulado pelo fiscal do contrato.

12.107. Por envolver dedicagdo exclusiva de mao de obra, serd obrigatério o controle das horas dos profissionais da equipe fixa,
devendo a CONTRATADA fornecer rel6gio de ponto, em atendimento a Portaria do Ministério do Trabalho sob n® 1510/2009,
possibilitando o controle efetivo das horas normais, efetivamente trabalhadas, na sede da Policia Federal no Acre. O respectivo
relégio de ponto biométrico, a ser instalado em local a ser definido pela Fiscalizagdo, devera conter os seguintes requisitos
minimos:

12.107.1. Impressora térmica (antincio sonoro e visual de fim de papel);

12.107.2. Memoria de registro de pontos e memoria de trabalho de alta capacidade;

12.107.3. Precisdo do relégio de tempo real a 1 minuto/ano;

12.107.4. Porta fiscal USB 2.0 (FAT 16/FAT32) para geracdo de arquivo fonte de dados;

12.107.5. Comunicacdo TCP-IP;

12.107.6. Referéncia de equipamento: modelo Passfinger 2049 REP ou similar;

12.107.7. Materiais acessorios a serem fornecidos: bobinas de papel e sistema de gerenciamento de ponto;

12.107.8. Junto da medicdo mensal, deverd ser apresentado relatério contendo a comprovagdo de frequéncia de todos os
funcionarios, conforme documento emitido pelo software do relégio de ponto.

12.107.9. Nao seré aceito, como forma de substitui¢do, rel6gio de ponto manual ou eletrénico sem a biometria.
12.108. Devera ser instalado um relégio de ponto na Sede da Superintendéncia Regional Rio Branco/AC, na Delegacia de
Epitaciolandia/AC e um relogio de ponto na Delegacia de Cruzeiro do Sul/AC totalizando 03 (duas) unidades de ponto

biométrico.

12.109. Manifestar expressamente, com antecedéncia minima de 06 (seis) meses do término do prazo contratual, quanto
ao interesse ou a falta deste, na prorrogacao do contrato.

13. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

CARLOS ROCHA SANCHES
Delegado de Policia Federal
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RENAN TREBIEN

Escrivao de Policia Federal

1Y
tf Assinou eletronicamente em 15/10/2024 as 11:00:17.
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